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INTRODUCCION

os Estudios para el Desarrollo Institucional (epi) han adquirido relevancia en los ultimos afos, a

partir de la idea de mantener la calidad y excelencia académica de la educacion superior en el

palis. Lo anterior, aunado al progreso y empleo ininterrumpido de las tecnologias de la informa-

cion y comunicaciones, nos obliga a medir y analizar constantemente el desarrollo académico
y profesional de los aspirantes, estudiantes y egresados continuando con el compromiso en pro de
la comunidad universitaria.

Durante el ano 2020, hemos tenido que transformary adaptarnos a una nueva modalidad de vida,
que nos obligd a replantear el trabajo realizado en los primeros dos afos de la actual administracion.
Al paralizarse las actividades presenciales, se interrumpieron algunas de las tareas que la Oficina de
Planeacion de la Competitividad Académica efectuaba, como los levantamientos de encuesta pre-
sencial y telefdnica, al tener que prescindir del equipo de alumnos encuestadores a partir de marzo.
Se propuso a la administracion integrar un equipo de encuestadores eventual donde empleados de
la uacs que no pudieran llevar a cabo sus actividades laborales regularmente, se unieran al equipo de
trabajo de la Subdireccién de Planeacion de la Competitividad Académica (SPCOA) para efectuar el
cierre del Padron de Egreso, Seguimiento de Egresados y Estudio de Empleadores.

Todo el esfuerzo realizado nos deja un aprendizaje sobre la importancia de contar no solo con la
tecnologia adecuada, sino con una cultura de trabajo v servicio a la comunidad universitaria a distan-
cia; por ello, agradecemos la participacion de Daniel Isaac Jiménez Salazar, Daniela Vargas Gonzalez,
Gerardo Ledezma Sanchez, Guillermo Aguirre Aguayo, Javier Dena Hernandez, Jesis Mufioz Jarami-
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llo, Julio César Nunez Jauregui, Leobardo Arreola Rojas, Lourdes Azucena de Anda Morfin, Miguel
Silva Villa, Omar Andrés Quiroz Macias, Yusseff Orozco Reyes, Yesenia Alejandra Judrez Rubio
(omnca) y Ana Odille Chavez Lozania (obmc), y de todo el equipo de la Spcoa que no dejé de laborar
para el cumplimiento de dichos objetivos.

El Programa de Identificacion de Intereses Profesionales de Educacion Media Superior (piiPems),
cuyo objetivo es identificar el perfil de los aspirantes de la educacion media superior (Ems) para in-
gresar a la Universidad, asi como conocer sus intereses profesionales, se vio afectado al no contar
con los medios necesarios para llevar a cabo el levantamiento de los estudiantes de preparatoria en
2020, por lo que seguiran considerandose las tendencias de 2019.

El estudio tiene la intencion de acercar a los jovenes que cursan el cuarto o quinto semestre de
preparatoria o su equivalente a la oferta educativa de la uacJ, ademas de dar a conocer los servicios
y beneficios al ser miembro de la comunidad universitaria.

El Programa Institucional de Seguimiento de Egresados (pise) ofrece datos relevantes para la
acreditacion de los Programas Educativos (pe) evaluables.

Cuenta con tres instrumentos clave:

e Padron de Egreso (ptg): se aplica a todos los estudiantes proximos a egresar, el cual repara en su
experiencia y aprovechamiento académico, asf como en la calidad de los servicios brindados por
la Universidad para asegurar su formacién integral. Ademas, da cuenta del perfil de alumnos con
los que contamos considerando elementos socioculturales, académicos y laborales.

e Seguimiento de Egresados a dos afios (seg2): tiene como objetivo conocer el desarrollo profe-
sional y la insercion laboral de los egresados al término de sus estudios, asi como las dificultades
que enfrentaron profesionalmente al inicio de la actividad laboral. Desde 2019 se efectud una
actualizacion del instrumento de medicion para identificar con mayor claridad las expectativas
laborales, aptitudes de emprendimiento e indicadores de internacionalizacién.

e Seguimiento de Egresados a cinco aios (seg5): este estudio a menor escala tiene la finalidad de
conocer la evolucién o avance que tuvo el egresado en su desarrollo profesional o académico
después de cinco anos, tal como promocion, estudios de posgrado vy opinion sobre su formacion
en la uac.

El Programa de Estudio de Empleadores y Percepcién Social (PEeps) es un tercer estudio que
cuenta con dos subprogramas; por un lado, el Estudio de Empleadores que tiene la finalidad de co-
nocer la percepcion de los empleadores sobre la demanda actual de los profesionistas en la region,
asi como las competencias y habilidades necesarias para facilitar la insercion de los egresados en
el campo laboral, lo que permite incrementar la coherencia del pe en el dmbito laboral facilitando
la transformacion de los planes de estudio a favor de la calidad educativa. Un segundo enfoque es
comprender el desempeno de los egresados de la uacs en el mercado laboral, comparado con otras
instituciones de educacion superior (ies) en el pais.

El estudio de Percepciéon Social estad pensado y disefado con el propdsito de complementar los
estudios de pertinencia de los pE, la opinidn de la comunidad local en general en relacion con los
servicios que brinda la uacy, corroborar la estadistica de educacion superior nacional y dar a conocer
el impacto social, econdémico y ambiental en nuestra comunidad.

Por cuestiones de la contingencia sanitaria durante 2020, tuvimos que suspender el levantamien-
to de encuestas de opinion publica en espera de poder generar espacios digitales donde logremos
recoger la opinion de la comunidad juarense.
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La Cédula de Informacion de los Programas Educativos (cire) brinda informaciéon especifica de
los PE que integran la oferta educativa de la uacs, como nimero de semestres, fecha de creacion,
registro y actualizacion, y datos sobre la evaluacién y acreditacion de los mismos. Informacion que es
reportada a la Secretaria de Educacion Publica en la plataforma de Estadistica de Educacién Superior
conocida como Sabana 911.

Los resultados obtenidos para 2020, se presentan en formato de Estudio a nivel institucion (uacy),
en formato de Informe por instituto y divisiones multidisciplinarias y en formato de Reporte (infogra-
fias) por programa educativo de pregrado y posgrado, con la finalidad de que las areas académicas
sean las que realicen el andlisis y estudio de los datos.
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ANTECEDENTES

os inicios de los Estudios de Seguimiento de Egresados, se reconocen a partir de 1996 donde
cada pe era el encargado de llevarlos a cabo, pero no es sino hasta 1998 cuando se empieza
con los estudios sistematizados e institucionalizados a través de la Direccion General de Pla-
neacion y Desarrollo Institucional.

En ese tiempo comenzd paralelamente el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (piFi),
que sistematizd y proyectd indicadores de calidad académica que permitirian a las Ies del pais concur-
sar por recurso extraordinario, con el afan de disminuir brechas y mejorar en los indicadores estanda-
rizados a nivel nacional que asegurarian en los proximos anos su calidad académica.

Por otro lado, también se inician para el afio 2000 los procesos de evaluacion y acreditacion de los
pE de pregrado vy posgrado, a través de organismos como el Centro Nacional de Evaluacion (Ceneval),
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacién Superior (ciees) y el Consejo para la Acreditacion de la Educaciéon Superior (Copaes),
aunado a los indicadores de calidad que integraban la Asociacion Nacional de Universidades e Insti-
tuciones de Educacion Superior (aNuies) y el Consorcio de Universidades Mexicanas (Cumex) con su
gremio de Ies del pais.

En esa época, se disend una serie de estrategias en la localizacion de los egresados, como el
Encuentro de Egresados por pe, que permitié recoger experiencias de primera mano por parte de los
graduados. El levantamiento de los instrumentos, se efectuaba en su mayoria via telefonica, o bien,
localizando al individuo en su casa o trabajo.
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Los Estudios de Seguimiento de Egresados integraban Unicamente el Padron de Egreso y Segui-
miento de Egresados a dos anos; posteriormente, se implementd el Estudio de Empleadores y, mas
adelante, los de Seguimiento de Egresados a cinco anos, al cierre de 2006. Estos instrumentos fue-
ron creados para atender y complementar los Planes Institucionales de Desarrollo (Pide).

Los Pide deben considerar los estudios de pertinencia y factibilidad de los pe, tanto de nueva
creacion como la actualizacion de los mismos cada cinco anos. El pISE es un programa que recoge
informacion relativa a la pertinencia de los programas y su objetivo es contar con los resultados de
la formacion de los profesionistas a través del Padron de Egreso, ademéas de conocer su actividad
y desempeno laboral o el interés de continuar con los estudios de posgrado. Asimismo, conocer la
percepcion de los egresados en cuanto a su formacién integral: los servicios que utilizaron durante
su estadia en el alma mater.

Por otro lado, el Seguimiento de Egresados busca conocer el proceso de insercion laboral de
los egresados, el reconocimiento del conocimiento adquirido en su aplicaciéon vy las dificultades que
enfrentaron para su desempefo laboral. Finalmente, el Estudio de Empleadores contribuye con la
percepcion del empleador de egresados de la Universidad, que contempla valores, habilidades y co-
nocimientos que se aprecien y se requieran en la practica laboral.

La metodologia sugerida por la ANUIES sigue vigente v sefala que el Padron de Egreso debe contar
con el 95% del total de egresados por periodo y el Seguimiento de Egresados con el 80% de la mues-
tra de cada pe. En relacién con los Estudios de Empleadores, se sugiere realizar la propia metodologfa,
segln sea el interés de las ies, de acuerdo con el entorno laboral y econdmico de la regiéon en la que
se lleve a cabo el estudio, por lo que la uacs optd por contemplar un 45% del total de egresados que
reportaron estar laborando en el Seguimiento de Egresados a dos anos.

En el caso de los estudios quinquenales, la anuiEs desconfia de su viabilidad, dada la dificultad en
la localizacion de egresados vy el objetivo de estos. Sin embargo, la uacy realiza dicho estudio con el
fin de medir el comportamiento profesional de los egresados con la ayuda de un estudio comparativo
en cada periodo rectoral, con la finalidad de medir el avance del modelo educativo, de la capacidad
académica y de la oferta educativa de calidad.

A mas de veinte afios de su génesis, los ebi alin tienen relevancia, gracias a su empeno en el al-
cance, medicion, seguimiento y actualizacién en cuanto a su metodologia, avances tecnolégicos, Pe
emergentes y modelos de aprendizaje del siglo xxi, adecuados a la vision 2040.

El compromiso de la actual administracion esta plasmado en el Plan de Desarrollo Institucional
2018-2024, que resalta las labores de injerencia de la Direccion General de Planeacién y Desarrollo
Institucional en la toma de decisiones oportunas y su impacto en las generaciones futuras que for-
maran parte de la comunidad universitaria.
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LINEAMIENTOS DE LOS ESTUDIOS PARA
EL DESARROLLO INSTITUCIONAL (EDI)

1. Serealizaran anualmente los estudios del pipems con una muestra de 30% del total de jovenes que
se encuentren en cuarto o quinto semestre de bachillerato (o su equivalente), considerando los
tres municipios donde existe presencia de la uacs (Juarez, Nuevo Casas Grandes y Cuauhtémoc).

2. Losjovenes de emsy proximos a egresar de la uacs que participen en el llenado de alguna encues-
ta de los epi, dardn su aprobacion para utilizar sus datos personales con fines estadisticos vy solo
se hara llegar informacion a otras dependencias de la Institucion si asi lo desea el encuestado.

3. Los estudios del pipems contemplan los cinco Subsistemas de ems dentro de los municipios antes
mencionados.

4. Se llevara a cabo el estudio de Padrén de Egreso cuando el pe de nueva creaciéon cuente con la
primera generacion de egreso.

5. Se considera “egresado” al estudiante proximo a egresar dentro del Sistema Integral de Informa-
cién (siv2) con, al menos, cuarenta créditos o menos al momento de la aplicacion de la encuesta.
Nota: en el caso de las dreas médicas (Médico Cirujano, Cirujano Dentista y Enfermeria), se con-
sidera “egresado” cuando haya concluido los créditos académicos.

6. La Encuesta de Padron de Egreso, se recaba de manera semestral desde que el Sistema Integral
de Informacion identifica a quienes son posibles candidatos a egresar hasta la ceremonia de gra-
duacion (tres meses, aproximadamente).
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El Seguimiento de Egresados a dos afios (seg2), se lleva a cabo a partir del cumplimiento de la
condicionante de tiempo posterior al egreso. Se considera el directorio de Padrén de Egreso del
afo correspondiente para entrar en contacto con el 80% de los egresados de cada pe.

Los estudios de Padrén de Egreso, se aplicardan en consideracion al afo lectivo (inicio y fin de
cada periodo escolar) contemplando una muestra de 95% por pe.

Los estudios de Seguimiento de Egresados a dos anos contaran con una muestra minima de 80%
por PE para la realizaciéon de los estudios en afo lectivo. Se excluye a los estudiantes de las &reas
médicas hasta el momento del término de su internado y servicio social (tres afos).

El Seguimiento de Egresados a cinco afos (como estudio comparativo) empleard una muestra
de 45% de los directorios de egreso de seguimiento de egresados que comprenda cada admi-
nistracion para identificar el comportamiento de los indicadores de la trayectoria escolar. Se
estima que la entrega de los estudios a cinco afos, se efectle un ano antes del cierre de cada
administracion.

La matricula oficial de la uacy serd oficializada con los cortes del 30 de marzo y 30 de septiembre,
respectivamente, para la elaboracién de los indicadores de la trayectoria escolar.

La confeccién de la cipe serd actualizada conforme a lo reportado en los formatos de la Estadisti-
ca de Educacién Superior que sefala la Secretaria de Educacién Pdblica de manera anual (Sabana
9211).

Los peeps contardn con una muestra de 45% de cada sector (publico, privado o social), segin
la cantidad de empresas y organizaciones registradas en el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (Inegi), tomando en cuenta la regién y cantidad de egresados que laboran en dichas
companias, considerado para el Estudio de Empleadores.

En el caso de los estudios de Percepcion Social, se busca conocer la apreciacion de la comunidad
en general que uftiliza o haya empleado los servicios de la uacy, asi como la realizacion de sondeos
mediaticos en relacion con un tema de interés.

Los resultados de los Epi, se presentardn en el tercer mes de cada afio y serdn entregados a las
direcciones de instituto, jefaturas de departamento y coordinaciones de Pe.

Dichos estudios incluyen un informe a nivel uacs e institutos y un reporte (infografias) por pe y
departamento, que podran ser consultados en el area estadistica de la pagina de la uacy.

Se podran solicitar bases de datos (sin datos personales) con el fin de llevar a cabo estudios es-
pecificos, siempre y cuando se cuente con usuario y contrasefa uac) y alglin cargo institucional.
Los instrumentos de medicion podran ser descargados a través de la pagina de la Direccion Ge-
neral de Planeacién y Desarrollo Institucional dentro del portal de la uacy.

Los resultados presentados en los ebi tendran una vigencia de un ano lectivo/natural.

La matricula oficial, al igual que los indicadores de Trayectorias Escolares, son con el corte de ma-
tricula del 30 de marzo o 30 de septiembre del ano en cuestion. La base de datos de aspirantes,
nuevo ingreso y reingreso sostiene una depuracion de informacion o datos duplicados.

La matricula oficial pasa por auditoria interna a cargo de la Contraloria General y una auditoria
externa a cargo de la Asociacién Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de
Educacion Superior (aMocvies), la cual es reportada a la Direccion General de Educacion Superior
Universitaria e Intercultural (bcesul), Camara de Diputados y Secretaria de la Funcién Publica.
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PROGRAMA DE IDENTIFICACION
DE INTERESES PROFESIONALES DE
EDUCACION MEDIA SUPERIOR (piipems)

OBJETIVO

on el objetivo de conocer la orientacion profesional de los estudiantes de ems de la region
para el andlisis de la atencion a la oferta académica de la Universidad Auténoma de Ciudad
Juédrez (uacy), en 2019 se efectud la aplicacion del instrumento pipEMS a 28 preparatorias,
7 privadas y 21 publicas, pertenecientes a sistemas como la Unidad de Educacion Media
Superior Tecnoldgica, Industrial y de Servicios (UemsTis), Colegio de Bachilleres del Estado de Chi-
huahua (Cobach), Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (Conalep), Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnolodgicos del Estado de Chihuahua (Cecytech) y Direccién General de Bachillerato
(bcB). Esto genera una muestra total de 3990 jovenes, que corresponde a 25% de la matricula total
que cursa el tercer ano del nivel medio superior.
Se mantiene la estadistica del ano 2019, debido a que, en 2020, la contingencia sanitaria por la
covip-19 no facilité la aplicaciéon de las encuestas a las instituciones de educacion media superior
(IEms), a través de las herramientas digitales que se emplean actualmente.
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TABLA 1. DATOS DE INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Publicas Privadas Totales
Instituciones 33 81 114
Matricula 42 830 20 529 63 359
Matricula 3.¢" grado 11224 4578 15 802
Muestra real instituciones (25% muestra) 21 7 28
Muestra real matricula (25% muestra) 3198 792 3990

FUENTE: http://seech.gob.mx/estadistica/nuevo/documentos.asp

TABLA 2. ALCANCE DE LA ENCUESTA PIIPEMS

SISTEMA MUESTRA OBTENIDAS ALCANCE (%) ALCANCE TOTAL (%)
Publico 3435 3198 93
Privado 1463 792 54
Total 15 802* 3990 25

* Total de matricula 3.¢ grado
FUENTE: Resultados de encuesta PIIPEMS 2019.

DETERMINACION DE LA MUESTRA CIUDAD JUAREZ (2019)

Para la determinacion de la muestra, se obtienen los datos estadisticos de Servicios Educativos del
Estado de Chihuahua, donde se halla informacion sobre la poblacion total de estudiantes en las IEms.
La muestra se selecciond en correspondencia con los siguientes pasos:

1. ldentificacién de la poblacion total de alumnos en los subsistemas de ems (UemsTis, Cobach, Co-
nalpe, Cecytech, bGs, gobierno federal y estatal).

2. Eleccion de las escuelas con mayor niumero de poblacion que cursa el tercer ano del nivel medio
superior.

3. Verificacion de la cobertura en cada uno de los distritos del municipio de Juarez.

4. Determinacion de la muestra de 25% para la validacién del instrumento.

PARTICIPACION POR SISTEMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

De acuerdo con los datos recabados de los subsistemas de ems, se contd con una participacion pro-
porcional respecto a la matricula del tercer grado, obteniendo un 38% de participantes del Cobach,
23% de la uemsTis, 15% de escuelas de gobierno, 14% del Cecytech vy 10% del Conalep, con lo cual
se cumplié la cobertura en los nueve distritos que comprenden Ciudad Juarez.

TABLA 3. MATRICULA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR DE 3.F8 GRADO POR SISTEMA

MATRICULA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Cobach 33.26
UEMSTIS 22.71
Gobierno 20.59
Cecytech 8.65
Conalep 6.78

FUENTE: http://seech.gob.mx/estadistica/nuevo/documentos.asp

16 ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INSTITUCIONAL 2020-2021



ESCUELAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR PARTICIPANTES

e COBACH
UEMSTIS
® Gobierno del Estado
@ CECyTECH
CONALEP

FUENTE: resultados de encuesta pipems 2019.

TABLA 4. LISTA DE ESCUELAS PREPARATORIAS PARTICIPANTES
SISTEMA / ESCUELA CANTIDAD DE ESTUDIANTES

Cecytech 563
N.e 11 110
N.° 14 88
N.c 22 117
N.° 23 132
N.e7 71
N.c 9 45
Cobach 1521
N.e 11 235
N.2 16 182
N.2 19 200
N.25 177
N.. 6 266
N..7 180
N.. 9 281
Conalep 388
Conalep | 119
Conalep 1i 112
Conalep 11l 157
Gobierno del Estado 587
Bachillerato Visién Azteca 150
Centro de Bachillerato Zaragoza 8420 121
Escuela Hermanos Escobar 37
Instituto Politécnico de la Frontera 105
Preparatoria Central 91
Preparatoria Isaac Newton 83
UEMSTIS 931
CETCJ 91
ceTc) Campus Henequén 235
ceris 114 223
CBTIS 269 72
cetis 270 162
CETIS 61 148
Total 3990

FUENTE: resultados de la encuesta pipems 2019.
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RESULTADOS DEL PROGRAMA DE IDENTIFICACION DE INTERESES
PROFESIONALES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR (piiPEmS)

Caracteristicas de los estudiantes de tercer ano de educacién media superior

Perfil sociodemografico
De la muestra total de 3990 jovenes, 54% son del sexo femenino y 46%, del masculino: 80% oscila
entre los 17 y 18 anos, mientras que solo 6% tiene 19 afos o mas.

Segln la informacion recabada, la mayor parte de los alumnos asiste a sus planteles en transporte
publico (41%), mientras que el segundo porcentaje mas alto pertenece a quienes emplean el trans-
porte privado (36%) y 14% acude a sus planteles via peatonal. A partir de lo expuesto, se plantea
que las actualizaciones en materia de politicas de transporte y vialidad, asi como en lo que respecta a
planes de desarrollo, se enfoquen en la satisfaccién de necesidades de tal segmento de la poblacién,
aun mas al considerar la deficiente calidad de la movilidad urbana con la que cuenta la ciudad.

Respecto al tiempo que invierten los adolescentes para arribar a sus escuelas, 48% dedica menos
de 20 minutos, en tanto que 33% ocupa entre 20 a 40 minutos.

En relacién con su estado laboral, 73% indica que no trabaja; por el contrario, 24% expresa tener
empleo. Asimismo, 83% menciona que sus estudios son pagados por sus padres.

Los resultados arrojan que las actividades a las que los encuestados dedican mayor tiempo co-
rresponden al descanso, labores del hogar, exploracién en internet y uso de redes sociales. Dentro
de las actividades recreativas, se destaca la opcidn de salir con amigos.

TABLA 5. HORAS DE DEDICACION PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES 1HORAO 2A3HORAS 4A5HORAS 5A7HORAS 8 HQRAS o
MENOS (%) (VA (VA (%) MAS (%)

Estudiar 37.84 30.98 8.37 2.58 1.18
Actividades deportivas 44.54 23.66 5.19 1.13 0.68
Descansar 16.57 25.19 18.85 11.20 8.20
Ver television 55.06 14.19 341 0.80 0.55
Escuchar musica 31.88 24.09 12.96 5.46 4.66
Internet; redes sociales 14.69 28.77 20.30 8.85 7.57
Asistir a la iglesia 40.48 11.58 5.09 2.08 1.78
Salir con amigos 25.19 25.44 16.84 4.81 1.90
Labores del hogar 24.99 37.32 12.18 2.68 1.80
Actividades sociales; voluntariado 44.36 14.56 494 1.48 0.83

FUENTE: resultados de la encuesta piipems 2019.

Las cuestiones de salud son relevantes para realizar estudios en relacion con los perfiles de in-
greso de los jovenes universitarios, con el fin de contar con un historial para disponer estrategias en
favor de su bienestar. Conforme a los datos de salud, los estudiantes presentan las sintomatologias
en el siguiente orden de prioridad:

Dificultad para dormir o exceso de suefo.
Cansancio o falta de energia.

Dolor de cabeza; jaquecas.

Pérdida o aumento de apetito.

Estado de animo bajo o irritable.

ARSI I
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Datos académicos

El 59.5% de los alumnos encuestados manifiesta que tiene el interés de trabajary estudiar al concluir
su educacion media superior, 34.4% pretende continuar Unicamente con sus estudios y el restante
3.71% planea dejar de estudiar para dedicarse totalmente al trabajo. Con lo anterior, se demuestra
que, a pesar de la situacion econdmica, se revela un interés general por recibir educacion universi-
taria, ya sea a tiempo parcial o completo. Por ello, las Ies deberan buscar estrategias para atender la
alta demanda de los jovenes egresados de preparatorias de la region.

¢QUE PIENSAS HACER AL TERMINAR TUS ESTUDIOS?

59.57%

@ Trabajar y estudiar
Continuar mis estudios
® Buscar un empleo y dejar de estudiar

FUENTE: resultados de la encuesta piipems 2019.

El 82% de los encuestados aspira a realizar sus estudios superiores de manera presencial y 12%,
en modo semipresencial.

Las causas principales que obstaculizan la continuacién de los estudios residen, principalmente,
en problemas econdmicos, razéon que representa 53% de las respuestas; en cambio, 15% afirma no
haber encontrado su vocacién, a pesar de los esfuerzos que realizan las 1Ems con la implementacion
de actividades relativas a orientacién vocacional, tales como entrevistas grupales o individuales,
aplicacion de instrumentos vocacionales, visitas guiadas en colaboracion con las Ies, entre otras. Lo
anterior, desde luego, suscita un punto de partida para idear por medio de las instancias pertinentes
la construccion de estrategias efectivas que logren encauzar las aptitudes del alumnado.

Prestando atencioén al factor econdmico como determinante para la continuacion de los estudios
superiores, 96% exterioriza que, si gozara de alglin apoyo econdmico, continuaria con su formacion.

Intereses académicos

Segun los adolescentes, entre las areas de estudio que més se les facilitan resaltan las Humanidades
y las Ciencias de la Conducta. A partir de ahi, de mas a menos, Artes, Diseno, MUsica, Sociales y
Economia.
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AREAS DEL CONOCIMIENTO

Humanidades y Ciencias de la Conducta
Arte, Disefno y/o Musica

Sociales y Economia

Biologia y Quimica

Economia, Administracion, Contaduria
Medicina y Salud

Fisica, Matematicas y Ciencias de la Tierra
Ingenieria e Industria

Biotecnologia y Agropecuarias

0%
FUENTE: Resultados de la encuesta piipems 2019.

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

En el rubro de profesiones de mayor interés, los sujetos del estudio transmitieron su preferencia

entre un total de 56 opciones. A continuacion, se enuncian las 15 mas priorizadas:

=00 NO N

Psicologia

Meédico Cirujano

Enfermeria

Administracion de Empresas
MUsica

Derecho

Ingenieria Industrial y de Sistemas
Arquitectura

Educacion

. Nutricion

. Ingenieria Mecatrénica

. Biologia

. Logistica Aduanera

. Entrenamiento Deportivo
. Cirujano Dentista

13% no se ha resuelto.

20

En este tenor, 87% de los preparatorianos ha tomado la decision sobre qué carrera estudiar y solo

¢SABES QUE CARRERA VAS A ESTUDIAR?

o Si
No

FUENTE: resultados de la encuesta piipems 2019.
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Los resultados evidencian que 27% de los alumnos que planean la continuacion de sus estudios
eligio una carrera por gusto o vocacion y 25% por capacidades o habilidades. Trabajar por gusto es el
segundo movil recurrente (18%). Otros motivos menores son los siguientes: la carrera permite ganar
bien (8%), es Util para la sociedad (8%) vy la importancia de la imagen que refleja el profesionista.

El 80% de la muestra confirma que realizard sus estudios superiores en instituciones dentro de
la ciudad: en primera opcién, con 43%, esta la uac) seguida de la Universidad Tecnolégica de Ciudad
Judrez (utc) con 18% v, en tercer lugar, el Instituto Tecnologico de Ciudad Juarez (imcJ) con 11%;
mientras que 23% omitid su respuesta.

Referente a la eleccion de la institucién donde desarrollardn sus estudios superiores, la mayoria
determind que tiene el e que le gusta; otro aspecto no menos importante consiste en preponer las
instalaciones vy el prestigio de la Ies.

RAZON DE LA ELECCION DE LA uac

Tienen la carrera que me gusta
Por sus instalaciones

Porque tiene prestigio

Me la han recomendado

Calidad de sus programas educativos

FUENTE: resultados de la encuesta pipems 2019.

Percepcion de la uac)

En relacion con la percepcién de los encuestados, 98% ha oido hablar de la uacy, 62.5% ha visitado el
portal y 71% conoce las instalaciones institucionales; sin embargo, solo 17% ha sintonizado el canal
de television universitario. Ademas, 78% declara que alglin familiar o conocido estudia o estudio en
la uacl.

El 69% de la muestra seleccionada expone que nunca ha utilizado los servicios que ofrece la UAC)
y las respuestas quienes han empleado los servicios posicionan a la Clinica Odontologica en primer
sitio y después Bellas Artes, Artes y Oficios y Centro de Lenguas.

Lo anterior coincide con la percepcion de los orientadores con quienes se llevd a cabo una en-
trevista, puesto que subrayaron la importancia de la uacs en cuanto a la busqueda de estrategias, a
fin de conocer de manera amplia los servicios que ofrece para los aspirantes y el publico en general.

A partir de las entrevistas con los orientadores, se acentla el interés de fortalecer la cooperacion
entre la uac) v las IEms, a través de la imparticion de cursos, talleres y platicas en temas relativos al
liderazgo, responsabilidad social, retos del profesionista, asertividad, entre otros, dirigidos a alumnos,
docentes y padres de familia. La estrecha comunicacion entre las 1Ems vy la uacs coadyuva a optimizar
el aprovechamiento de los servicios ofrecidos a la poblacion juarense, ademas de despertar su inte-
rés en la integraciéon a los pe y actividades efectuadas por la Universidad.
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PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS 2020 (pisk)

a uacs se ha enfrentado con retos de mayor alcance: consolidar programas académicos y so-

ciales existentes, valorar la permanencia vy factibilidad de los pe que ofrece, afianzar la relacion

con el sector social y productivo, incluir nuevas tecnologias y tendencias en aulas y campus

-optimizando asi el proceso de ensefanza-aprendizaje-, actualizar sus métodos académi-
cos-administrativos, mejorar el manejo de datos para la rendicién de cuentas a los organismos que
lo requieran, etcétera.

A partir de lo expuesto, la Universidad tiene como propdsito la recuperacion de informacion Util,
confiable y pertinente en materia de satisfaccion y competitividad para mejoria de los pe, aunado al
andlisis de pertinencia vy factibilidad de los mismos, coadyuvando, ademas, a la vinculacion con los
egresados de la Institucion.

Este estudio permite investigar el quehacer de los egresados y reconsiderar los métodos de en-
sefanza y conocimiento para su perfeccionamiento en el transcurso del tiempo, con el fin de lograr
una adaptacion optima a la sociedad a la que aporta desde su formacion.

De igual manera, posibilita conocer el rubro en el que se desarrollan sus actividades, el nivel de
satisfaccion y su perspectiva acerca de los saberes, habilidades tedricas o practicas para su desem-
pefio adquiridos a su paso por la Universidad. Los resultados ayudan a determinar la pertinencia de
la oferta educativa de pregrado vy la capacidad académica en la formacion de investigadores de alto
nivel y su impacto social; se logra también identificar areas de oportunidad para mejorar la calidad
de los PE.
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Cabe aclarar que la determinacion de llevar a cabo el estudio de seguimiento a dos afos del egre-
so del estudiante es considerada a partir de la premisa de que, en este periodo de mediano plazo,
gran parte de los exalumnos seran laboralmente estables.

La uacs concibié en 1998 el Programa de Seguimiento a Egresados con el fin de conocer la per-
cepcion de alumnos egresados por medio de un estudio denominado Padrén de Egreso, en el que se
evalua, fundamentalmente, la calidad de los servicios educativos del pe que finalizaron.

Después de dos anos, se localiza a los mismos egresados vy se les aplica una encuesta de Segui-
miento de Egresados a dos arios con la intencion de conocer su desarrollo profesional y la relacién de
su trabajo con los estudios realizados.

En un periodo de un lustro, se aplica una encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos, cuyo
objetivo méas importante consiste en analizar comparativamente los pE, a través de los resultados de
la evolucion de su trayectoria laboral e indicadores de trayectoria escolar para el apoyo de los estu-
dios de pertinencia vy factibilidad de los pe.

Con los datos personales actualizados de los encuestados de seg2, se elabora el directorio de
empleadores. Gracias a esta herramienta, se consigue el contacto para llevar a cabo un Estudio de
Empleadores, con el que se pretende valorar al egresado de la uacs respecto a su desempeno laboral
y propiciar la vinculacion empresa-Institucion.

Los resultados conseguidos son de suma importancia para la toma de decisiones institucionales
en relacion con los pe de buena calidad, formacion integral de los estudiantes, actualizacién de con-
tenidos vy pertinencia de los programas con el mercado laboral actual.

A partir del ano 2019, se inici6é la migracion digital de las encuestas que integran el Programa
pISE comenzando con el instrumento de Padron de Egreso, utilizando las herramientas digitales ins-
titucionales (LimeSurvey), facilitando el acceso de los encuestados recién egresados. Aunado a ello,
como un objetivo a mediano plazo, continuaria la digitalizacion de todos los instrumentos de medi-
cion fundamentales para la elaboracién de epi.

En 2020, la pandemia por la covip-19 favorecio el aceleramiento de la migracion de las encues-
tas Padrén de Egreso de Pregrado y Posgrado 2020 (peg), Seguimiento de Egresados (seg 2 anos)
2018-2020, Seguimiento de Egresados (seg 5 afos) y Estudio de Empleadores en version digital; sin
embargo, se redujo la meta establecida por la falta de personal encuestador de manera presencial.

Por otro lado, en colaboracion con la Direccion General de Comunicacion Social, se cred una ima-
gen institucionalizada de cada uno de los programas de pist y Peeps, favoreciendo con esto la difusion
por medios digitales de la uacy, debido a la importancia de la informacion estadistica que se presenta
en los enl que impacta principalmente en la evaluacién y acreditacion de los pe.
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PADRON DE EGRESO A NIVEL
INSTITUCIONAL 2020

PREGRADO
n el afo 2020, el Padréon de
Egreso (peg) a nivel pregrado ‘Aprendi mucho a lo largo de mi carrera, aparte de
contd con la participacién de las materias de mi programa también aprendi a usar
2015 de 2722 egresados, obte- una biblioteca, participar en actividades de mi instituto

niendo una cobertura total de 74%. Se y conocer los trabajos realizados por distintas carreras,

76 . q dicion d ademds de que conoci grandiosos maestros y companeros”.
utilizd un instrumento de medicion de iT/Ingenieria Biomédica

80 reactivos, a través de una platafor-
ma en linea (LimeSurvey) en la que se
recabaron los datos.

Debido a la contingencia sanitaria por la co- “Gracias a la facilidad de horarios que ofrece

la uacy, logré concluir mis estudios. El 90% de sus
docentes son excelentes, éticos y profesionales”.
icsa/Licenciatura en Trabajo Social

viD-19, las estrategias de aplicacién de la en-
cuesta se enfocaron en la virtualidad, por lo que
se enviaron correos electrénicos masivos y per-
sonalizados a los recién egresados, asi como di-
fusion por medios digitales como Facebook en la
pagina oficial de la uacy, la pagina de Seguimien-
to de Egresados v las paginas de los pE.
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Por otro lado, las coordinaciones de cada pe desempenaron un papel importante en la localizacién
de los recién egresados de ambos ciclos escolares del ano 2020, apoyando el cumplimiento minimo
de la meta establecida.

Resultados del Programa Institucional de Seguimiento de Egresados (pisE)

La recoleccion de datos del Padrén de Egreso de pregrado, se inicid a partir del mes de mayo de
2020 concluyendo en enero de 2021, incluyendo los ciclos Ay B del afio 2020.
A continuacion, se representa el porcentaje de la cobertura alcanzada, de acuerdo con el instituto

al que pertenece:
COBERTURA POR CAMPUS

85%
80%
75%
70%
65%
60%

DMC DMCU DMNCG  |IADA ICB ICSA T
79% 70% 77% 74% 78% 70% 79%
FUENTE: resultados de la encuesta de Padrdon de Egreso de pregrado 2020.
Perfil sociodemografico de los egresados

Los datos recabados del Padron de

Egreso de pregrado estan conformados “Me gusta mucho la Universidad, si volviera a estudiar
por 62% de mujeres y 38% de hom- elegiria de nuevo la uacs. Me gusta mucho el plan de
bres, con un rango de edad que fluctta estudios de mi carrera, creo que estd muy completo, a
entre los 23 vy 27 afos. Con arreglo a comparacion de otras universidades, y el apoyo por parte

de nuestra coordinadora es excelente, siempre estd con la
disposicion de apoyarnos”.
ice/Licenciatura en Enfermeria

los datos recabados, 20% se declara en
solteria, mientras que 10% ha contrai-
do matrimonio.

ESTADO CIVIL

@ Soltero
Casado

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de pregrado 2020.

Respecto al lugar de origen, 90% es de Chihuahua; en cambio, 10%, del resto de la republica,
destacandose los estados de Coahuila, Durango, Veracruz y Ciudad de México, entre otros.
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El 60% de los egresados reside en casa

de sus padres, 23% cuenta con domicilio “La uacs me formé como un profesional, por lo que
propio y 16% habita en vivienda arrendada. estoy ampliamente agradecido. Ademds de que me

El medio por el cual se trasladan a las ins-
talaciones universitarias es principalmente
en automovil (36%), seguido del transporte
publico (30%); ademas, 16% usan vehiculos
de alquiler (Uber) y 15%, el transporte uni-
versitario Indiobus.

Dentro de los hallazgos acerca de la vivienda
de los egresados, el nimero de habitantes por
casa se mantiene en un intervalo de 3 a 6 habi-
tantes, con un ingreso mensual entre $7000.00
(siete mil pesos) y 17 000.00 (diecisiete mil pe-
505S).

En cuanto a los datos asociados a la escolaridad del
padre, se obtuvo que 26% concluyd la preparatoria,
25% culmind sus estudios profesionales, 22% termind
la secundaria, 14% solo realizd estudios de primaria
y 6% hizo estudios de posgrado. Referente a la esco-
laridad de la madre, 21% completd sus estudios pro-
fesionales, 28% termind el nivel medio superior, 33%
culmind la secundaria y 14% concluyd Unicamente la
primaria; sin embargo, 3% realizd estudios de posgrado.

Trayectoria académica

brindé la posibilidad de estudiar una carrera que no

existe en ninguna otra institucion publica’.
IADA/Licenciatura en Produccién Musical

“Me gusté mucho estudiar esta carrera 'y
agradecerles a los profesores por su compromiso

para que nosotros logrdramos egresar”.
DMNcG/Ingenieria en Agronegocios

‘Excelente Universidad, un programa
académico muy amplio y la mayoria
de los profesores, al menos los que
tuve, son excelentes en su labor como

catedrdticos. Recomiendo totalmente
estudiar en la uacs, mis anos de estudio
en esta Institucion fueron los mejores”.
pmcu/Licenciatura en Publicidad

La principal razén por la cual eligieron el pe que concluyeron fue por gusto, vocacion o afinidad (83%),
mientras que 10% optd por terminarla debido al mercado de trabajo vy solo 7% respondid que por

recomendacion de parientes y amigos.

MOTIVO POR EL CUAL ELIGIO LA CARRERA CURSADA

@ Por gusto, vocacion

o afinidad

Por recomendacion

de parientes o amigos
® Por su mercado de
trabajo

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrdn de Egreso de pregrado 2020.

El motivo predominante por el que se elige estudiar en la uac) yace en su nivel académico, alcan-
zando 53%; 23% se refiere a que otras Ies no ofrecen la carrera que habian elegido y 11% aseverd

no tener la posibilidad de trasladarse a otra ciudad.
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El 84% de los encuestados comentd nunca haber inte-
rrumpido sus estudios, mientras que 16% declard que las "Agradezco a la Institucién por

principales razones para pausar su vida académica fueron toda la ensenanza que me ofrecieron,
fue una carrera que realmente

causas laborales, embarazo y motivos econdmicos, entre
otras.

El 85% reveld haber concluido el servicio social, 10%
aun no lo ha terminado y solo 5% no lo ha realizado.

De los jovenes que han realizado el servicio social, 39%
se enfocd en proyectos de educacion, 18% realizd acti-

disfrutée. Gracias’.
it/Ingenieria en Sistemas
Digitales y Comunicaciones

vidades en instituciones de gobierno, 16% se aboco a servicios ‘Estoy muy agradecida
de salud y 12% llevo a cabo servicios profesionales, cientificos y por la uacs como mi casa de
técni estudios, las habilidades y
écnicos. e

Una de | . ha | lsado 1a Institucic el aprendizaje por parte del

. na de las .e,strateglas que ha |m.pu. sado la nshtguonlpara Departamento de mvz las
evitar la desercion escolar es el ofrecimiento del amplio catdlogo considero muy aceptables”
de becas de la uacs, mediante una oferta de mas de 11 tipos en ice/Médlico Veterinario
concordancia con el perfil del estudiante; 54% de los egresados Zootecnista

asegurd haber recibido alguin tipo de beca en donde 69% afirmé
que esta fue otorgada por la uacy; 24%, por un organismo federal,
seguido de las becas estatales y municipales (ambas con el 3%). . ) :
La uac) se esfuerza por retribuir el desempeno académico de los Gr‘ac:asﬁporaempr?
estar innovando”.
alumnos, por lo que facilita el acceso a las becas de Excelencia y Aca- iT/Licenciatura en
démica, las cuales son efectuadas de manera automatica en sus com- Matemdticas
probantes de pago, siendo estos dos tipos de beca los mayormente
mencionados por los encuestados con 37% y 33%, respectivamente,
seguidos por la beca Socioecondmica (18%), que son otorgadas a los
estudiantes de bajos ingresos.

(RECIBIO BECA?

o Si
No

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrdn de Egreso de pregrado 2020.

28 ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INSTITUCIONAL 2020-2021



El 58% del alumnado refiere que el esfuerzo que requirid para
el término de su formaciéon universitaria fue suficiente, mientras “Fue un gran honor estudiar

que 36% considera que fue adecuado. en esta Universidad, los cinco
anos que duré fuei’on 11%%

buenos, se pueden mejorar los

Respecto a las instalaciones de las bibliotecas ubicadas en
cada campus Qe la UAC), 62% expres@ qu.e, en su mavyoria, apro- N N g S
vecharon la disponibilidad del material bibliografico que reque- continuando con la exigencia
rian para su formacion académica. que se tiene actualmente”.

Mas alla del tiempo invertido dentro de las instalaciones de la icsa/Licenciatura en
uacs para el desarrollo académico, 42% de los egresados dedico Turismo
durante su carrera de 6 a 10 horas fuera de las clases para estu-
diar, investigar y llevar a cabo sus trabajos escolares.

HORAS EXTRA SEMANALES QUE UTILIZO PARA REALIZAR SUS ESTUDIOS

45%
40%
35%
30%

25%
20%
15%
10%
5%
0%

De 10a 15 De 16 0 mas De2ab5 De 6a 10
horas horas horas horas

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrdn de Egreso de pregrado 2020.

Considerando el impulso de acciones y programas de interna-

cionalizacién como factores sustanciales para la formacion integral “Muchas gracias a la
de cada estudiante, 8% de los encuestados cursd algun periodo mdxima casa de estudios
durante su vida académica en alguna ies nacional o internacional, en Ciudad Judrez por todo
en sus diferentes modalidades: 69% realizd estancias académicas; su apoyo a lo largo de i
26,%, estancias de investigacion; y 5%, estancias de formacién. En . camea.

. . . . 1apa/Licenciatura en
el aprovechamiento de convenios bilaterales y consorcios, de los Musica

cuales es participe la uacy, permitié que 51% efectuara estancias
internacionales y 49%, nacionales.

TIPO DE ESTANCIA

® Académica
Formacion
® Investigacion

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso 2020.
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De las instituciones con mayor deman-
da para realizar estancias a nivel nacional,
se encuentra la Universidad de Guadalajara
(UdeG), la Universidad Nacional Autonoma
de México (unam), la Universidad Autdnoma
de Querétaro (uaQ) y el Instituto Politécnico
Nacional (ipn), por mencionar algunas.

En cuanto a las estancias internaciona-
les, la opcidn preponderante fue la Univer-
sidad de Sevilla (us) en Espafa, seguida de
la Universidad de Valparaiso (uv), Chile, y la
Universidad Nacional de Cuyo (Uncuyo),
Argentina.

La uacJ se esfuerza dia con dia a fin de
incrementar la accesibilidad y las oportuni-

dades para obtener la beca de Movilidad Estudiantil. Esta voluntad se refleja en la respuesta de los
estudiantes que han gozado de dicha oportunidad, puesto que 72% expresa que tuvo un apoyo

“Considero que fue una muy buena experiencia
el haber tenido la oportunidad de estudiar en la
UACJ. Agradezco mucho las oportunidades que nos
ofrecieron, sobre todo, la oportunidad que pude
aprovechar al realizar un Verano de Investigacion.

Opino que es algo que aporta demasiado para
el desarrollo profesional y académico de los
estudiantes, algo que recomiendo abiertamente
a cualquiera que quiera poner en prdctica sus
aprendizajes obtenidos durante la carrera...”.
pmc/Licenciatura en Humanidades

economico para los gastos de manutencion y hospedaje durante la estancia.

Trayectoria laboral

El 55% de los recién egresados expone que trabaja y las principales razones que se mencionaron
fueron que es indispensable para su manutencion (45%); 30% lo hace para obtener experiencia en

relacion con los estudios que cursé y 25% lo contribuye a su estado financiero familiar.

(TRABAJA ACTUALMENTE?

eS|
® No

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso 2020.

El 34% apunta que consiguid su em-
pleo actual mediante una recomendacion,
mientras que 30% enuncia que se em-
plearon en un trabajo por medio de algin
anuncio en medios de comunicacion; 21%,
por invitacion directa y solo 8% se empled
a través de la Bolsa de trabajo de la uacy.

“Muchas gracias. Me parece importante que
esta casa de estudios les dé oportunidad a todas
las personas sin importar sus condiciones: edad,

sexo, género, capacidades diferentes, etcétera. Es
un orgullo el haber estudiado en esta Universidad.

)

Gracias y estoy a la orden
IcsA/Licenciatura en Sociologia
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En atencidn al tiempo que han laborado, 47% revela que tiene menos de un afio en su actual
empleo y 33% sostiene que de uno a tres.

En relacion con la percepcion promedio mensual, 34% mantiene un ingreso de entre $3500.00 y
6500.00 pesos.

INGRESO PROMEDIO MENSUAL

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Entre $10 001 y Entre $3500 y Entre $6501y  Mas de $13 001 MXN
$13 000 MXN $6500 MXN $10 000 MXN

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de pregrado 2020.

En el réegimen juridico al que pertenece la
empresa en la que trabajan los egresados pre-
domina el privado con 62%, seguido por el
publico con 25%. El 10% se dedica a trabajar
de forma independiente, en tanto una minima
fraccion de la muestra se consagra en la econo-
mia informal (3%).

REGIMEN JURIDICO

® Sector privado

@ Sector publico

® Trabajo independiente
® Economia informal

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de pregrado 2020.

El 29% de los egresados econdmica-
mente activos, se ocupan en el ambito de la “Prdcticamente el haber estudiado en la uac fue
industria maquiladora, resultado previsible una de las experiencias mds gratas que puedo tenery
dada la evidente inclinacién de la ciudad que, probablemente, le comentaré a mis hijos y nietos
hacia la manufactura. Cifras menores co- sobre la mdxima casa de estudios de Ciudad Judrez.
rresponden a 13% en el ramo del comercio,
10% a servicios de salud y 10% a servicios

Tanto el ambiente de los campus como las personas
que estudian y trabajan ahi, le dan un toque especial y
Unico a la uacs”.

profesionales. 1aDA/Licenciatura en Disefo Grdfico
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Seglin una escala valorada de lo alto a lo bajo respecto al nivel jerarquico que ocupa el egresado
en alguna institucion o empresa, 50% se encuentra en un nivel medio, mientras que 37% se situa en
un nivel bajo en sus empleos actuales. Tan solo 8% esta en el escalafon alto y 5%, por la naturaleza
de su trabajo independiente, se indetermina en su posicionamiento jerarquico.

NIVEL JERARQUICO

® Medio
Bajo
o Alto
@ Trabajo independiente

FUENTE: resultados de la encuesta de Padréon de Egreso de pregrado 2020.

Referente a la relacion que guarda su estado laboral

con su profesién, se infiere que, hacia el final de sus estu- _ "Me gustaria la idea de que
abrieran posgrados en la uac) de

dios, 37% alcanza coincidencia total, 21% consigue ade-
cuada coincidencia, 15% experimenta mediana coinciden-
cia, mientras que 11% menciona tener baja coincidencia y
16%, nula coincidencia.

ciudad Cuauhtémoc”.
pmc/Licenciatura en Enfermeria

RELACION ENTRE EMPLEO Y CARRERA

Total

Nula
Mediana
Baja
Adecuada

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de pregrado 2020.

A pesar de los resultados en favor
de la relacion carrera-trabajo, 93% de “Mi experiencia en la uac fue una etapa maravillosa,
la muestra estaria dispuesta a buscar aprendi mucho sobre mi carrera 'y la mayoria de los profesores
otro empleo més acorde a su carrera estdn muy bien preparados para impartir las materias. Solo

. como sugerencia: como las tecnologias y la informacion van

Los egresados coinciden en que ; . ; S T

) . cambiando dia con dia, no dejar de actualizar las reticulas de
los factores que mas contribuyen a

) . las materias...”.
gozar de ascenso en el trabajo radi- pmcu/Licenciatura en Comercio Exterior
can en la experiencia laboral (26%),

preparacion académica (21%), nivel

de desempeno (19%), conocimiento “Estoy muy agradecido con la Universidad Auténoma de
de la empresa (10%), entre otros. Ciudad Judrez por haberme acogido estos ocho semestres y
La mitad de los egresados emplea- haberme preparado para la vida profesional. Me llevo grandes

dos sostiene haber recibido cursos experiencias en el campus, reitero mi agradecimiento a
personal administrativo, profesores y comparneros”.

de capacitacién como factor comple- o :
DMNcG/Ingenieria en Agronegocios

mentario, dentro de los que se desta-
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can cursos de actualizacion del area laboral, desarrollo personal, planeacion y toma de decisiones, vy
nuevas tecnologias, por mencionar los méas destacados.

Respecto a los programas novedosos que ofrece la Institucion, 52 egresados manifestaron haber
participado en el Programa de Incubacion de Empresas, principalmente en la temética de Innovacion
y Tecnologia.

Valoracion institucional

Los egresados emitieron un juicio de valor sobre los
servicios educativos de la Universidad, calificando as-

) ) “La uacs es una Institucion con grandes
pectos como la calidad del plan de estudios de la carre-

valores, a la cual estoy muy agradecido,

ra o la relacion de la Institucién con entes externos. El porque aprendi mucho durante el
aspecto que adquirié una mavyor calificacion es la for- transcurso en el que cursé la carrera de
macion basica (tedrica y cientifica); en cambio, el que Mercadotecnia, misma que me dard las
obtuvo la valoracion mas baja fue la vinculacién con el herramientas para sobresalir en la vida'

mercado de trabajo, dato que emergio con cierta recu- i/ it e el

rrencia en todos los pE.

CALIDAD DEL PLAN DE ESTUDIOS

8.60
8.40
8.20 \
8.00
7.80
7.60
7.40
7.20
7.00
Formacion Prepara- Formacion Plan de es- Métodos Formacion  Actuali-  Formacion  Vincula-
basica  cion de los metodold- tudios de de practica  zacién de técnica (la- cion con el
(tedricay profesores gica la carrera ensefanza dela  contenidos boratorios mercado
cientifica) aplicacion y talleres) de trabajo
8.36 8.33 8.15 7.99 7.96 7.92 7.90 7.51 7.18

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso 2020.

La valoracion de la calidad de la Institucion

permite evaluar a traves de siete aspectos ge- “Mi transcurso durante los ocho semestres

nerales. Entre ellos, el rubro que recibié mayor de mi carrera fueron increibles, aprendi muchas
calificacion (8.83) fue el de Servicios de Apoyo cosas respecto a la gerontologia, sin embargo, atin
Académico; en cambio, el menor fue el de Pro- quiero seguir aprendiendo mds, es por ello que
gramas de Emprendimiento. aplicaré para un posgrado en la uacs en Ciencias

Genomicas”.
pmcu/Licenciatura en Gerontologia

En promedio, la satisfaccion de los estu-
diantes en 2020 es de 8.10.
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CALIDAD DE LA INSTITUCION

9.00
8.80 —
8.60
8.40
8.20
8.00
7.80
7.60
7.40
7.20
7.00

Servicios de  Ambiente Aulas y Nivel Espacios y Tramites Emprendi-

apoyo acadé- académico mobiliario académico servicios de  administra- miento

mico (bibliote- de la recreacion, tivos

ca, asesorias, Institucion deportesy

etcétera) cultura
8.83 8.68 8.66 8.56 8.44 8.16 7.79

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso 2020.

El 62% de los egresados concluye que la preparacion profesional que recibié en la uacs fue ade-
cuada, 25% afirma que fue excelente y solo 13% considera que fue regular o baja.

LA PREPARACION QUE RECIBIO EN LA uac) FUE

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

1%
. - 0%

Adecuada Excelente Regular Baja Insuficiente

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de pregrado 2020.

Los cinco aspectos principales que la muestra con-
sidera que deben estar sujetos a optimizacion son: 1. R ‘Es una de las mejores
Practicas; 2. Mejorar la vinculacion con las empresas; universidades del estado, la recomiendo
3. Mejorar la ensefanza del idioma inglés; 4. Mejorar
el desarrollo de habilidades emprendedoras y 5. Forta-
lecer los valores, habitos y actitudes emprendedores.

completamente”.
ice//Licenciatura en Nutricién
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Vinculacion con la uacs

Respecto a la vinculacion con la uacy, 93% de los recién
egresados estd interesado en recibir informacién acer-
ca de la Bolsa de Trabajo, la credencial de exalumno,
posgrados ofertados, becas de posgrado y educacion
continua.

INTERES EN SERVICIOS PARA EGRESADOS

FUENTE: Resultados de encuesta Padrén de Egreso Pregrado 2020.

® Credencial de egresado

© Bolsa de trabajo

® Posgrados ofertados

@ Becas de posgrado
Educacion continua
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PADRON DE EGRESO A NIVEL
INSTITUCIONAL 2020

POSGRADO

| Padron de Egreso a nivel posgrado del ano

2020 contd con la participacion de 2/8 de 331 “En lo personal fue una experiencia

egresados, obteniendo una cobertura total de muy enriquecedora y solo me queda

84%. Se utilizd un instrumento de 45 reactivos,
a través de la plataforma enlinea LimeSurvey en donde
se recabaron los datos.

Debido a la contingencia sanitaria por la covip-19,
las estrategias de aplicacion de la encuesta se enfo-
caron en la virtualidad, por lo que se enviaron correos electronicos masivos y personalizados a los
recién egresados, ademas de aprovechar las redes sociales oficiales de la uac) y las paginas de Segui-
miento de Egresados de los Pe.

Por otro lado, las coordinaciones de cada pe desempenaron un papel importante en la localizacién
de los recién egresados de ambos ciclos escolares del ano 2020, apoyando al cumplimiento minimo
de la meta establecida.

agradecer a la Institucion por su apoyo y
los conocimientos adquiridos”.
1t/Maestria en Tecnologia
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Resultados del Programa Institucional de Seguimiento de Egresados (pisE)

La recoleccion de datos del Padron de Egre-
so de posgrado, se inicio a partir del mes de
mayo de 2020 concluyendo en el mes de
enero de 2021, incluyendo los ciclos Ay B
del ano 2020.

A continuacion, se representa el porcen-
taje de la cobertura alcanzada, de acuerdo
con el instituto al que pertenece:

COBERTURA POR INSTITUTO

100%
80%
60%
40%
20%
0%
IADA ICB ICSA T
Cobertura 94% 90% 89% 72%

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de posgrado 2020.
Perfil sociodemografico de los egresados

Los datos recabados del Padrén de
Egreso estan conformados por 54% “Estoy satisfecha con los conocimientos adquiridos durante
de mujeres y 46% de hombres, con mi estancia en el posgrado de especialidad y con el hdbito que
se inculcé para tomar decisiones basadas en evidencias’.
ice/Especialidad en Medicina y Cirugia en Pequeias
Especies

un rango de edad que fluctua entre
los 26 y 31 anos. Con arreglo a los
datos recabados, 68% se declara en
solteria, mientras que 32% ha con-
traido matrimonio.

ESTADO CIVIL

Soltero(a)

Casado(a)

® Hombre @ Mujer

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de posgrado 2020.
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Respecto al lugar de origen, 85% proviene
del estado de Chihuahua; 10%, del resto de la “Quedé muy satisfecho con la experiencia en

republica: de entidades como Sonora, Morelia la maestria, [me] aporté mucho como persona
y como artista profesional. Creacion de andlisis

y Sinaloa, entre otros; mientras que 5% mani-
festd ser de nacionalidad extranjera, destacan-
do paises como Colombia, Cuba, Rumania o

Zimbabue, por mencionar algunos.

Trayectoria académica

critico y Teoria e investigacion aplicada a mi
proceso artistico, se vio enriquecida’.
IADA/Maestria en Estudios y Procesos
Creativos en Arte y Disefio

La razon principal por la cual decidieron cursar un posgrado, se orientd en mejorar las oportunidades
de empleo (41%), mientras que ampliar sus conocimientos obtuvo 38%; asimismo, 13% optd por
prepararse para obtener un nivel académico mayor, con la finalidad de aspirar a un ascenso dentro

de la empresa en la que labora.

¢POR QUE DECIDIO ESTUDIAR UN POSGRADO?

Para obtener una mejor oportunidad de empleo
Para ampliar sus conocimientos

Para recibir un ascenso dentro de la empresa
Para lograr un incremento salarial

Por ocupar su tiempo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de posgrado 2020.

De los tipos de conocimientos y estra-
tegias de ensenanza/aprendizaje, los en-
cuestados afirmaron que los temas que se
enfatizaron durante el posgrado fueron el
analisis critico (32%), interpretacion de da-
tos (23%), aplicacion de principios (22%) vy
formaciéon de conceptos, entre otros (18%).

De acuerdo con las problematicas que
enfrentaron los egresados aseguran que
se redujo su aprovechamiento académico
en orden descendente: baja proporcion de
profesores-investigadores de tiempo com-
pleto (28%), carencia de un sistema de ayu-
dantes de docencia que apoye el desarrollo
de cada asignatura (27%), falta de recursos
informaticos (20%), ausencia de un buen
sistema de aprendizaje de lenguas extran-
jeras 13%) y biografia en idioma espafol
(12%).

“Considero que es un programa académico
excelente. La vinculacion con las instituciones
para realizar prdcticas escolares con la finalidad de
aplicar el aprendizaje obtenido de la literatura es la

mayor fortaleza del programa. La preparacion de los
maestros es excelente para ensefiary capacitar a los
estudiantes”.

icB/Maestria en Salud Publica
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El 84% de los estudiantes de posgrado encuestados cuenta con algun tipo de beca: 74% otor-
gada por el Conacyt, 7% obtuvo becas institucionales de la uac) (contractual), 6% les otorga apoyo
econdmico la empresa donde laboran vy el 13% restante manifiesta que obtuvo apoyo de otro tipo.

{QUIEN OTORGO LA BECA?

CONACYT ixA

0% 20% 40% 60% 80%
FUENTE: resultados de la encuesta de Padréon de Egreso de posgrado 2020.

Considerando el impulso de acciones y progra-

mas de internacionalizacion como factores sustan- “La UACI es una muy buena opcién
ciales para la formacion integral de cada alumno, para estudiar un posgrado. La Maestria en
se indagd sobre cuantos estudiantes realizaron Eléctrica cuenta con docentes con experiencia
algiin tipo de estancia. El 28% de los encuesta- y dispuestos a asesorarte en cuestiones

académicas. Las materias son de calidad

dos manifestd haber participado en algun tipo de

. . . L, . fomentan el autoaprendizaje. Ademds, la
estancia: estancias de investigacion, 72%; estancia 4 p J

opcion de contar con la beca Conacyt es

de formacion, 15%; vy estancias académicas de, al un gran atractivo para dedicar el tiempo
menos, seis meses de duracion, 13%. En relacion requerido para cumplir con la carga de
con el aprovechamiento de los convenios bilate- materias satisfactoriamente”.
rales y los consorcios de los cuales es participe la ut/Maestria en Ingenieria Eléctrica

uac, 73% efectud estancias nacionales y 27%, in-
ternacionales.

¢REALIZO ACTIVIDADES DE INTERNACIONALIZACION?

e Si
No

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrdn de Egreso de posgrado 2020.

De los estados mas recurrentes para
realizar las estancias a nivel nacional, se en- “Fue un reto muy constructivo y formativo, en
cuentran la Ciudad de México, Chihuahua cuestion de organizacion, disciplina y de aprendizaje
y Jalisco.

En cuanto a las estancias internaciona-
les, los destinos que mencionaron los egre-

auténomo y compartido”.
icsa/Maestria en Gestion de Servicios Informativos
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sados son: Argentina, Australia, Brasil, Espa-
na vy Estados Unidos.

En relacion con el trabajo de investigacion
que el estudiante de posgrado lleva a cabo
durante sus estudios, 39% asevero participar
en dicha actividad donde 74% publico un ar-
ticulo indexado o arbitrado y 21% publicé un
libro; también senalaron haber participado
en desarrollo de patentes vy software.

Trayectoria laboral

El 58% de los entrevistados manifiesta estar
trabajando al momento de la aplicacion de , o -

| ta 50% estd contratado de ferm- personal en mi tiempo en la maestria. Estoy muy
a encuesta: 0= ] agradecido con mis docentes y con mis directores de
po completo, 18% tiene contrato de medio proyecto”
tiempo, 12% labora por obra o servicioy 7% 11T/Maestria en Cémputo Aplicado
declara autoemplearse.

“Tuve muy buena experiencia académica y

{TRABAJA ACTUALMENTE?

o Si
® No

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de
posgrado 2020.

escuela, en especial el
(o) A )

. El 55@ qle Ioslegresadgs se encuentri enun .re e hace a los estudiantes
gimen juridico publico, mientras que 40% se ubica para poder estudiar idiomas, es muy accesible
en el sector privado y el 5% restante, se dedica a y nos permite salir mucho mds preparados’.

trabajar de forma independiente. ica/Especialidad en Medicina y Cirugia en
Pequenas Especies
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REGIMEN JURIDICO

@ Sector privado
Sector publico
® Trabajo independiente

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de posgrado 2020.

El 30% de los egresados econdmicamente acti-
VoS, se ocupan en el Sector Salud (publico); 21%, en
el &mbito de la educacion; 20%, en la industria ma-
quiladora y el resto menciona trabajar en la industria
de la construccién, servicios, contrato por servicios
profesionales, entre otros.

Respecto a la relacion del trabajo con sus estudios
de posgrado, 62% afirma tener una total coincidencia, 29% se vincula con una adecuada coinciden-
ciay el 9% restante admite que su desempeno actual tiene mediana, baja o nula coincidencia.

“Es un buen posgrado, pero siempre
todo es perfectible, muchas gracias”.
IcsA/Maestria en Investigacion
Educativa Aplicada

RELACION ENTRE EMPLEO Y CARRERA
80%
60%
40%

20%

0% I
Baja Nula Mediana Adecuada Total
2% 3% 4% 29% 62%

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de posgrado 2020.

El 34% apunta que consiguié el empleo actual
por invitacién del empleador, 19% utilizo las herra- “En lo personal, fue una experiencia muy
mientas digitales (portales de internet) y 14% llegd enriquecedora y solo me queda agradecer a la
mediante una recomendacién. Otras razones de Institucion por su apoyo y los conocimientos
menor relieve indican que se emplearon por me- _ adquiirigos.

. . . . . 1T/Maestria en Tecnologia
dio de alglin anuncio en medios de comunicacion,
por oficinas o asociaciones de egresados, o bien,
se encuentran laborando en empresas familiares.

En relacion con la percepcion promedio mensual, se confirmo que 32% tiene una percepcion de
mas de $21 000.00 (veintitin mil pesos); 19% aseverd tener un ingreso entre $13 000.00 (trece mil
pesos) y $15 000.00 (quince mil pesos); 18% manifiesta que su percepcion esta entre $15 000.00
(quince mil pesos) y $18 000.00 (dieciocho mil pesos); y 22% omitid su respuesta.
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INGRESO PROMEDIO MENSUAL

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0,

Entre $13 000 y Entre $15 001 y Entre $18 001 yMas de $21 001 Otro
$15 000 MXN  $18 000 MXN  $21 000 MXN MXN
19% 18% 9% 32% 22%
FUENTE: resultados de la encuesta de Padrédn de Egreso de posgrado 2020.

Valoracion institucional

Los egresados emitieron un juicio de valor acerca de los
servicios educativos de la Universidad, calificando aspec-
tos como la calidad del plan de estudios de la carrera o la
relacion de la Institucién con entes externos. El aspecto
que adquirid mayor calificaciéon es la preparacion de los
profesores; en cambio, la que obtuvo la valoracion mas
baja fue la vinculacion con el mercado de trabajo, dato
que emergiod con cierta recurrencia en todas las carreras.

CALIDAD DEL PLAN DE ESTUDIOS DEL POSGRADO

8.60

8.40 \
8.20

8.00
7.80

7.60

7.40

7.20
7.00

Prepara- Formacion Actuali- Plan de es- Formacion Formacion Formacion Métodos — Vincula-
cion de los  basica  zacion de tudios del  préactica técnica  metodold- de ense- cién con el

profesores (tedricay contenidos posgrado dela gica Aanza mercado
cientifica) aplicaciéon de trabajo
8.48 8.32 8.24 8.12 8.08 8.03 7.99 7.69 7.53

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de posgrado 2020.

La valoracion de la calidad de la Institucion permite hacer una evaluacion a través de seis aspectos
generales: entre ellos, el rubro que recibié una mayor calificacion fue el de la infraestructura referen-
te a las aulas y mobiliario (8.42); en cambio, la menor calificacion fue la valoracién hacia los espacios
y servicios de recreacion, deporte y cultura con 7.76.
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CALIDAD DE LA INSTITUCION

8.60
8.40
8.20
8.00
7.80
7.60
7.40

Aulas y Ambiente Laboratorios, Trémites Administracion Espacios vy servicios

mobiliario académico talleresy centros administrativos  del programa de recreacion,
de computo deportes y cultura
8.42 8.36 8.20 7.85 7.84 7.76

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrédn de Egreso de posgrado 2020.

En promedio, la satisfaccion de los egresados de 2020 fue de 8.02.
El 45% de los egresados concluye que la preparacion profesional que recibid en la uacy fue buena,
33% afirma que fue excelente, 12% considera que fue adecuada y solo 10% expresa que fue regular

o nula.
(COMO CONSIDERA LA PREPARACION EDUCATIVA QUE RECIBIO?

Buena
Excelente
Adecuada
Regular

Nula

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FUENTE: resultados de la encuesta de Padrén de Egreso de posgrado 2020.

Para suplir las limitaciones de las que adolecié la formacion académica en la uacy, los encuestados
han sido autodidactas y construido su propio camino formativo al realizar sus estudios superiores,
asistiendo a cursos y congresos, tomando asesorias con profesionistas, o bien, recurriendo a la au-
toformacion.

Respecto a los valores que desarrollaron al estudiar el posgrado en la uacy, se destaca la respon-
sabilidad, autodeterminacion, disciplina, compromiso social y respeto, entre los mas mencionados.
Adicionalmente, las habilidades que fortalecieron fueron en primer lugar el pensamiento analitico,
experiencias de investigacién, autoadministracion y trabajo en equipo, por sefalar algunas.

Se cuestiono acerca de los aspectos que recomiendan para mejorar en el pe, de los cuales se ex-
traen los siguientes puntos con mayor mencion:

Vinculacion con las empresas

Practicas profesionales

Desarrollo de habilidades emprendedoras
Teoria

Promocion de conciencia critica
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Apoyos a estudiantes

Ensenanza del inglés

Area metodoldgica e instrumental

Desarrollo de habilidades para la comunicacién oral y escrita
Desarrollo de habilidades para la busqueda y manejo de informacion
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SEGUIMIENTO DE EGRESADOS A DOS
ANOS (2018-2020)

eiterando la descripciéon sucinta del instrumento en un
apartado anterior, este consiste en encuestar a los egre- ‘Fue un gusto estudiar

sados a dos afnos de haber culminado su formacién pro- en esta Institucion donde
fesional, con la finalidad de conocer su estado laboral aprendi m“Chfg- Le doytg"ac’as

. a mis maestros que tuve en

actual. En el periodo 2018-2020, se obtuvo una respuesta total > >Lros que .
de 838 tad esta carrera tan bonita, a mis

e encuestados.

' ) . comparieros de clase, que
El instrumento consta de 55 reactivos. El levantamiento de gracias a ellos todos crecimos

datos, se llevo a cabo durante el segundo periodo de 2020 vy conforme fuimos avanzando’.
tomando como referencia el directorio del Padron de Egreso 1ADA/Arquitectura
2018, se contacto a los egresados via correo electronico.

A continuacion, se muestra la participacion por campus res-
pecto a las encuestas realizadas:
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PARTICIPACION POR CAMPUS
300
250
200
150
100
50

0

DMC DMCU DMNCG IADA ICB ICSA I
Encuestados 16 136 41 80 131 258 176

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afos (2018-2020).
Perfil sociodemografico de los egresados

La muestra estd conformada por 62% de mu-
jeres y 38% de hombres, con un rango de
edad que flucttia entre los 25 y los 29 anos. El
77% se declara como soltero y 23%, casado.
El 59% no tiene ningln dependiente econo-
mico, 21% declara tener hijos como depen-
dientes, 11% menciona a su conyuge como
tal y 9% sostiene econdmicamente a padres
y hermanos.

GENERO

® Hombre
© Mujer

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afos (2018-2020).

Dentro de los hallazgos acerca de la vivienda de los egresados, 53% declara vivir con sus padres,
23% reside en casa rentada y 19% cuenta con vivienda propia. En relacién con su ingreso mensual
coinciden que oscila entre $10 000.00 (diez mil pesos) y $25 000.00 (veinticinco mil pesos).

Respecto a la situacién de seguridad social, 60% menciona no haber tenido alguna agresion o ha-
ber sufrido algin delito, 17% fue victima de robo o asalto, mientras que 8% manifestd haber pasado
una experiencia de hostigamiento sexual y 7%, de bullying o mobbing. Los delitos antes mencionados
ocurrieron mayormente en la via publica.
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Trayectoria académica

El 81% de los egresados comentd haber realizado el Examen
General de Estudios de Licenciatura (EGeL) antes de concluir su
carrera universitaria.

Segln los resultados obtenidos, 93% cuenta con su titulo y
de ese total, 59% de los egresados titulados comenzo el tramite
al concluir sus estudios, 27% aprovecho el servicio de la titula-
cion exprés y /% asegura que inicié el proceso en los primeros
seis meses después de su egreso. El 77% afirma no haber tenido
ningun problema durante la gestién del mismo, mientras que
11% identifica como problemaética principal la demora de los
tramites.

“Mi estadia en la Institucion
fue muy buena, asi como
excelente fue el plan educativo

de mi carrera. Actualmente
curso mi maestria en esta
Institucion por eso mismo”.
it/Ingenieria Biomédica

TIEMPO DE TITULACION DE LOS EGRESADOS

Inmediatamente al concluir la carrera

Antes de terminar los estudios
(titulacion exprés)

En los primeros 6 meses
Entre 6 meses y 1 afo 4%
Entre 1y 2 afos 2%
Mas de 2 anos | 1%

0% 20%

40% 60%

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afos (2018-2020).

El 7% restante que no ha obtenido su titulo, asevera que el
documento estd en proceso (22%), que hace falta informacion
para realizar el traémite (19%), que alin no ha concluido el servi-
cio social (12%), o bien, por problemas personales (10%), entre
las principales razones.

A dos anos de su egreso, 26% mantiene el grado de licen-
ciatura y 4% de la muestra ha concluido el posgrado. De estos
egresados, 91% se inscribid en instituciones nacionales. La uac
y el TecMilenio ocupan el primer sitio con una mayor mencion
con 24% ambas escuelas y con una cobertura de 12%, se en-
cuentra la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (uanL).

El 9% prefirid realizar sus estudios en el extranjero, siendo
Espana, el Reino Unido y Francia los paises seleccionados por
los egresados.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ

“Estoy muy agradecido con

la uacs por los intercambios
internacionales que me ayudo
a realizar. Esto también es una
manera de abrir el panorama
en los alumnos, pero creo que
deberian de dar seguimiento y
escuchar a esos alumnos que
han salido a estudiar a otros
paises, escuchar sus puntos
de vista sobre como se lleva a
cabo la educacion...”.
it/Ingenieria en

Aerondutica



NUMERO DE EGRESADOS CON POSGRADO

@ Licenciatura
Maestria
® Especialidad

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afos (2018-2020).

El 43% de los egresados que continud sus estudios, se beneficid con una beca del Conacyt, otro
43% declard no contar con ningun apoyo para efectuar el posgrado, mientras que el porcentaje
restante enuncid que obtuvo becas de la uacy, estatales, internacionales, o bien, de las empresas en
donde labora.

TIPO DE APOYO PARA REALIZAR EL POSGRADO

® No, ninguno
CONACYT

® Beca UACJ

@ Estatal
Internacional

® Empresa donde trabaja

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afos (2018-2020).
Trayectoria laboral

Al interrogarlos acerca de su estado laboral actual, 77% afir-
ma contar con un empleo, de los cuales 17% de los encuesta- ‘Felicito a la uacs por
dos asevera tener mas de un trabajo. El 54% de los egresados manifestar su interés a los
econdmicamente activos responde que consiguié el empleo an-
tes de concluir sus estudios de pregrado, mientras que 31% lo
obtuvo en un plazo no mavyor a seis meses.

egresados...”.
icsa/Licenciatura en
Derecho

50 ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INSTITUCIONAL 2020-2021



¢CUANTO TIEMPO TARDO EN CONSEGUIR EMPLEO AL EGRESAR?

Trabajaba antes de concluir mis estudios

De 1 a 6 meses
Entre 6 meses y 1 afio

Entre 1y 2 afios 3%

Mas de 2 anos §1%
FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos (2018-2020).

El 15% restante responde que ha invertido més de seis meses en la busqueda de un trabajo,
donde se identifica que las principales dificultades que enfrentd para obtenerlo fueron la poca expe-
riencia laboral (29%), empleos o salarios poco atractivos (23%), escasa oferta de trabajo relacionada
con su profesion (18%), falta del titulo profesional (7%), etcétera.

¢CUALES DIFICULTADES ENFRENTO PARA OBTENER SU EMPLEQ?

Falta de experiencia laboral

Empleos o salarios poco atractivos

Poca oferta de trabajo
relacionado con su profesion

No tener el titulo profesional

Escaso dominio
de un segundo o tercer idioma

Situaciones personales

Preferencias de egresados
de otras instituciones educativas

Por la edad y/o sexo

Procesos y/o exdmenes
de reclutamiento complicados

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos (2018-2020).

Respecto al 23% de los egresados que actualmente
no cuenta con un empleo, se destaca que el principal ‘Excelente Institucion, me siento
motivo es que decidid continuar estudiando (34%), no orgulloso de ser egresado de la
le renovaron contrato laboral (12%), se dedica al hogar
(12%) vy las ofertas de trabajo no han cumplido sus ex-
pectativas (11%).

Universidad Autonoma de Ciudad Judrez’.
nt/Ingenieria en Manufactura
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¢CUAL ES EL MOTIVO DE NO CONTAR CON UN EMPLEO?

O,
30%
25%
20%
15% 12% 12% 11% 11%
H B B B mmw
5% 1%
o [ 1]

Decidi No me Me dediqué Las ofertas No cumplo Tenia-tengo Estoy por Problemas No
continuar renovaron  al hogar de trabajo  con los negocio incorpo-  personales necesito
estudiando el contrato no ha]n requisitos propio  rarme aun trabajar

cumplido
mis expec- empleo
tativas de

salario

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afos (2018-2020).

El 35% afirma que logrd obtener su empleo actual como
resultado de una recomendacion, 30% tuvo conocimiento de “Considero que la uac
las vacantes por alglin anuncio en medios de comunicacién (re- es una institucion con una
des sociales, paginas o aplicaciones digitales) y 18% adquirio buena calidad, tanto educativa
un contrato laboral tras realizar las practicas profesionales o el como en la formacion de sus

- . egresados”.
servicio social en la empresa. icsa/Licenciatura en
En el mismo sentido, 88% de los egresados cuenta con un Sociologia

contrato de tiempo completo e, incluso, 39% ha generado anti-
gliedad laboral de mas de dos anos.
El régimen juridico predominante en relacién con la cantidad
de egresados que se desempenan corresponde al privado con 59%, seguido por el publico con 30%.

REGIMEN JURIDICO

® Privado
Publico
® Organismo internacional
privado o publico
® Social (Sindicato, ONG)

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos (2018-2020).

Es importante destacar que respecto al sector laboral al que pertenecen los egresados, 46%
afirma realizar actividades financieras, turismo, transporte y comunicacion, educacion, salud (sector
terciario); 36% lleva a cabo labores en relacion con la industria, artesania, generacion de energia o
construccioén (sector secundario), mientras que 9% trabaja en el desarrollo de proyectos de ciencia'y
tecnologia, innovacién e informacion, desarrollo de nuevos productos, etcétera (sector cuaternario).
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SECTOR LABORAL

® Terciario
Secundario

@ Cuaternario

® Quinario
Primario

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos (2018-2020).

Dada la distribucién de los sectores econdmicos donde se desempenan los egresados, hay que
resaltar que 50% de los encuestados declara estar contratado en una empresa grande (con més de
250 empleados), siendo la microempresa la que ocupa la segunda posicién con mayor nimero de
egresados empleados.

Respecto al nivel jerarquico que ocupan en sus trabajos, 51% se encuentra en un nivel interme-
dio, 37% se mantiene en un nivel operativo, 9% ha logrado alcanzar un mando alto/gerencial, mien-
tras que 3% asevera ser propietario de una empresa.

En cuanto a la relacion del trabajo con sus estudios de licenciatura, 43% tiene una coincidencia
total en contraste con 7% que posee nula coincidencia.

RELACION ESTUDIOS-EMPLEO

Total 43%
Adecuada
Mediana

Baja

Nula

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos (2018-2020).

Considerando la baja o nula relacion carrera-empleo, los egresados lo atribuyen a la escasa oferta
de trabajo del area de estudios (53%), en tanto que 20% no quiso ejercer su profesién y 18% consi-
dera carecer de la capacitacion suficiente.

Los egresados evidencian un indice de satisfaccion de 7.8 en sus empleos actuales. En este as-
pecto, 41% reveld que, de inmediato, dejaria su empleo por una mejor oportunidad relacionada con
sus estudios profesionales.

De acuerdo con las aseveraciones de los encuestados, no se presentd ninguna limitacion para el
desarrollo de las actividades laborales (20%); sin embargo, dentro de los factores que frustraron el
desempeno del trabajo se encuentran la insuficiente actualizacion de conocimientos (17%), falta de
formacion para la elaboracion de proyectos (11%) y la poca experiencia en la toma de decisiones
(10%).

La experiencia laboral es uno de los factores esenciales que son tomados en consideracién por
los empleadores, de acuerdo con la opinion reiterativa de los egresados. Ademas, coinciden que
también es un aspecto principal que influye para una promocion laboral (21%), donde también se
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enuncia el nivel de desempeno (19%), la antigliedad (16%), la preparacién académica (16%), entre
los més recurrentes.

Con base en la percepcion mensual, 45% tiene un salario que oscila entre los $10 000.00 (diez
mil pesos) y los $20 000.00 (veinte mil pesos).

PERCEPCION MENSUAL

>0% 45%
45%
O,

ggéj 34%
30%
25%

20%
15%
10% 8% 8%

. . .

0% ||

Entre $10 001 Menos de Entre $25 001 Entre $20 001 Entre $35 001 Mas de $45 000
y 20 000 $10 000 v $35 000 y $25 000 y $45 000

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afos (2018-2020).
Valoracioén institucional

Los egresados emitieron una valoracion en relacion con la preparacion profesional recibida en la uacy,
de lo cual se exhibe que 58% la considera buena, 20% la estima como aceptable y solo 4% la aprecia
como escasa o deficiente.

VALORACION DE LA PREPARACION PROFESIONAL

® Buena

Aceptable
® Excelente
® Escasa

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos (2018-2020).

El 48% de los egresados comenta que, para complementar sus estudios de licenciatura, ha asis-
tido a cursos de capacitacion o congresos, ademas de preparase de manera autodidacta indagando
acerca de temas de interés.

Referente a la valoracion institucional, el aspecto que adquirid una mayor calificacion es el nivel
académico de la Institucion; en cambio, el que obtuvo la valoracién mas baja fue el de la vinculacion
con el mercado de trabajo, dato que emergid con cierta recurrencia en todos los pE.
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VALORACION INSTITUCIONAL

8.50
8.00
7.50
7.00
6.50
6.00
5.50
5.00

Nivel — Formacion Prepara- Formacion Formacion Plande Formacion Actuali-  Formacion Formacion Vinculacion
académico basica ciondelos meto- en lateoriaestudios dehumanistica zacion de enlas  técnica (la-  con el
dela (tedricay profesores doldgica dela la carrera  (filosofia, contenidos practicasy boratorios, mercado

institucion  cientifica) (habilidades profesion ética, aplicacion  talleres,  laboral
de investi- historia) de la profe- estadistica)
gacion) sién

8.29 8.27 8.18 8.07 8.05 7.90 7.82 7.78 7.58 7.51 6.73
FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos (2018-2020).

Vinculacién con la uacs

En este mismo sentido, los egresados enunciaron propuestas

de acuerdo con sus experiencias para mejorar la vinculacion, “Buena institucion en
siendo la principal ampliar el catalogo de empresas-instituciones general con bastantes dreas de
disponibles para practicas profesionales; incrementar el catalo- oportunidad aun, sobre todo

go de empresas-instituciones disponibles para servicio social; en el drea de la vinculacion
promover espacios de interaccion con los estudiantes-emplea-
dores, ademas de procurar reuniones anuales con empleadores. i/Ingenieria en

Consecuentemente se cuestiond si habia obtenido la cre- Mecatrénica
dencial de egresado de la uacy, a lo que 73% no la habia adquiri-
do, pero le interesaba saber acerca de sus beneficios.

Dentro de las recomendaciones para estrechar relaciones
entre la uacJ y sus egresados, se plantea promover cursos de actualizacion y capacitacion, procurar
una bolsa de trabajo para todas las carreras, ademéas de mantener comunicacion por correo electro-
nico y realizar reuniones anuales con los egresados.

Por primera ocasion, se les proporciono a los egresados un espacio para llevar a cabo propuestas
referentes a la responsabilidad social y ambiental, y sugerencias para incrementar la calidad de los pe
de la uacy.

En el sentido de las acciones o actividades que consideran que la uac) debe realizar para incre-
mentar la responsabilidad social universitaria, se destacan propuestas como crear materias optativas
de responsabilidad social y ambiental; llevar a cabo mayores actividades sin fines de lucro para secto-
res vulnerables de la sociedad, como ferias de ciencias o de arte, en las que se incentive a los jovenes
a seguir estudiando por un propdsito social; promover campanas de accién social con los alumnos de
nivel avanzado; elaborar proyectos enfocados en la problematica actual de la ciudad en conjunto con
otras instituciones; suscitar talleres de innovacion social y de como conseguir fondos, entre otras.

Respecto a las propuestas que coadyuvan a la responsabilidad ambiental, se encuentran campa-
nas de reforestacion y cuidado ambiental como obligacion en horario de clases; ofrecer materias re-
lacionadas con la sustentabilidad ambiental; crear un proyecto de “responsabilidad ambiental” desde

con el trabajo y programas
académicos”.
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las distintas licenciaturas e ingenierias que son afines al medioambien-

te, asi como campanas de reciclaje o iniciativas entre los estudiantes “La uacs es una -
para mejorar el ambiente, por mencionar algunas. institucion educativa
Finalmente, dentro de las sugerencias para incrementar la calidad cuya preparacion

académica brinda
a sus estudiantes

de los pE se engloba lo siguiente: aumentar el nimero de doctores

por area académica; catedra con enfoque en el cambio de la industria la oportunidad de

y sus procesos mas actuales; incluir asignaturas mas practicas donde incorporarse al dmbito
el alumno pueda desarrollar mayores habilidades y generar cierta ex- laboral de una manera
periencia para aplicar una vez que egrese; analizar las nuevas tecno- exitosa’.
logias y generar cursos que incorporen conocimientos pertinentes en pmc/Licenciatura

. ., . ., en Educacion
la implementacion de estas nuevas tecnologias desde una educacion

enfocada en los fundamentos de las tecnologias analizadas; generar
una aplicacion digital para conocer las ofertas de la bolsa de trabajo vy
promover un sentimiento de pertenencia en el estudiante con la Institucion.
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SEGUIMIENTO DE EGRESADOS A CINCO
ANOS (2015-2020)

n relacion con el segb, anteriormente descrito, se obtuvo una respuesta de 202 egresados
encuestados, con la finalidad de conocer sus trayectorias laborales, su introduccién al posgra-
doy la percepcion actual de su alma mater.
El instrumento consta de 49 reactivos. El levantamiento de datos, se llevd a cabo durante
el segundo periodo de 2020.
A continuacion, se describe la participacion por dependencia de educacién superior, dada la se-
leccion de la muestra con egresados de 2015:
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PARTICIPACION POR CAMPUS
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FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).

El Instituto de Ciencias Sociales y Administracion (icsa) reflejé un mayor nimero de respuestas
proporcional a su egreso y en segundo lugar estd el Instituto de Ciencias Biomédicas (ics), seguido
del Instituto de Ingenieria y Tecnologia (i1). En consideracién a la poblacién que egresa cada semes-
tre de los institutos, su porcentaje es proporcional en los estudios de seguimiento a cinco anos.

Perfil sociodemografico de los egresados
Los egresados que conformaron la muestra son 60% de mujeres y 40% de hombres en un rango de

edad que oscila entre los 25y 29 afos, de los cuales 56% se ha mantenido en un estado civil soltero,
mientras que 44% ha contraido matrimonio.

GENERO

® Mujer
Hombre

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).

El 45% responde no tener ninglin dependiente econdmicoy, en con-
traste, 55% declara tener dependientes, considerando cényuge, hijos,

“‘Me agrada

padres y hermanos. que contintien un
Dentro de los hallazgos acerca de la vivienda de los egresados, 38% seguimiento. Quisiera
declara vivir con sus padres; 27%, en casa rentada; y 28% cuenta con recibir mds de este
vivienda propia. En relacién con el ingreso mensual coinciden que oscila tipo de cosas’”.
entre $10 000.00 (diez mil pesos) y $25 000.00 (veinticinco mil pesos). Iy edneeie

en Nutricion
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Respecto a la situacion de la seguridad social, 51%
menciona no haber tenido alguna agresién o haber su-
frido algun delito, 21% fue victima de robo o asalto,
9% manifestd haber pasado una experiencia de hosti-
gamiento sexual, 7% experimentd bullying o mobbing y
7% menciona haber sido afectado por un fraude. Los
delitos antes mencionados ocurrieron mayormente en
la via publica, seguidos de su espacio laboral.

Trayectoria académica

A cinco anos de su egreso, 98% ha realizado los tramites necesarios para obtener su titulo, mientras
que 2% no cuenta aun con el documento. El 55% de los egresados titulados comenzé el tramite al
concluir sus estudios y 34% realizd los tramites pertinentes antes de terminar sus estudios. El 78%
afirma no haber tenido ninguin problema durante la gestion del mismo, mientras que 11% identifica
como problematica principal la demora de los tramites.

¢ESTATITULADO?
2%

® No
oS

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).

El 20% de los egresados encuestados ha concluido estudios de posgrado. De ellos, 20% prefirié
la uacJ para la continuaciéon de sus estudios respecto a otras ies. A nivel internacional se destacan
University of Texas at El Paso (Estados Unidos), Universidad Internacional de La Rioja (Espafa), Dur-
ham University (Reino Unido) y Universidad Federal de Minas Gerais (Brasil) como instituciones de
mayor preferencia.

Ademas, 43% de los egresados que continuaron sus estudios se beneficiaron con una beca del
Conacyt.

Trayectoria laboral

En relacién con la situacion laboral actual de los egresados a cinco afnos, 87% indica estar laborando,
de los cuales 24% de los encuestados asevera tener mas de un trabajo. Por otro lado, 13% se en-
cuentra en situaciéon de desempleo.

De las principales causas por las que no laboran actualmente, se destaca que decidid continuar
con sus estudios (30%), se dedica al hogar (22%) o perdio su empleo a causa de la pandemia por la
coviD-19 (19%).
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{TRABAJA ACTUALMENTE?

87%

® No
Si

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).

El 64% de los egresados afirma que ha conservado su empleo por mas de dos anos; asimismo,
19% menciona tener una antigliedad en su empleo actual de entre uno y dos anos.

Es importante destacar que 39% afirma que logré obtener su empleo actual como resultado de
una recomendacion, 22% tuvo conocimiento de las vacantes por alglin anuncio en medios de comu-
nicacion (redes sociales, paginas o aplicaciones digitales) y 11% adquirié un contrato laboral a través
de una bolsa de trabajo privada, por mencionar los mas comunes.

El régimen juridico predominante en cuanto a la cantidad de egresados que se desempenan co-
rresponde al privado con 56%, seguido por el publico con 35%.

REGIMEN JURIDICO

® Organismo internacional privado o publico
56% Privado

@ Publico

® Social (Sindicato/oNG)

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2015-2020).

Es importante destacar que respecto al sector laboral donde perte-
necen los egresados, 46% afirma realizar actividades financieras, turis-
mo, transporte y comunicacion, educacion, salud (sector terciario); 35%

“Mejoren la
lleva a cabo labores en relacion con la industria, artesania, generacion permanencia de los
de energia o construccién (sector secundario), mientras que 8% trabaja estudiantes y hagan
en el desarrollo de proyectos de ciencia y tecnologfa, innovacion e infor- mds accesible el

grado universitario.

macion, desarrollo de nuevos productos, etcétera (sector cuaternario). % !
La sociedad necesita

Dada la distribucion de los sectores econdmicos donde se desempe-
Aan los egresados de la uacy, hay que resaltar que 60% de los encuesta-

mds gente preparada;
son una pieza clave

dos declara estar contratado en una empresa grande (con més de 250 para el futuro de
empleados), siendo la microempresa y la pequefia empresa las que ocu- muchos jévenes”.
pan la segunda posicién con un mayor nimero de egresados empleados. ir/Ingenieria

Biomédica
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Respecto al nivel jerarquico que ocupan en sus trabajos, 52% se encuentra en un nivel interme-
dio, 31% se mantiene en un nivel operativo, 15% ha logrado alcanzar un mando alto/gerencial y 2%
asevera ser propietario de una empresa.

NIVEL JERARQUICO
60%
50%
40%
30%
20%

. .
0% |

Intermedio Mando o Operativo Propietario
gerencia
Total 52% 15% 31% 2%

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).

En cuanto a la relacion del trabajo con sus estudios de licenciatura, 38% tiene una coincidencia
total y, en contraste, 8% posee nula coincidencia.

RELACION EMPLEO-CARRERA

Total

Adecuada

Mediana

Nula

Baja %
FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).

Considerando la baja o nula relacion empleo-carrera, los

egresados lo atribuyen a la escasa oferta de trabajo del drea de : -
. o mejoramiento para las futuras

estudios (61%). . . . . . generaciones de egresados”.

Los egresados evidencian un indice de satisfaccion de 8.3 1csa/Licenciatura en
en sus empleos actuales. En este aspecto, 34% reveld que de Psicologia
inmediato dejaria su empleo por una mejor oportunidad relacio-
nada con sus estudios profesionales.

De acuerdo con las aseveraciones de los encuestados, no se
presentd ninguna limitacion para el desarrollo de actividades laborales (16%); sin embargo, dentro de
los factores que frustraron el desempeno laboral se encuentran: falta de formacion para la elabora-
cién de proyectos, insuficiente actualizacion de conocimientos (15%) y poca habilidad en el manejo
de personal (12%) dentro de las razones que mas se mencionaron.

La experiencia laboral es uno de los factores esenciales que toman en consideracion los emplea-
dores, de acuerdo con la opinion reiterativa de los egresados. Ademas, coinciden que también es un
aspecto principal que influye para una promocion laboral (23%), donde también se enuncian la pre-

“‘Me encanta la idea de un
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paraciéon académica (19%), el conocimiento y manejo de la empresa (16%) y el nivel de desempefio
(15%).

Con base en la percepcion mensual, 45% tiene un salario que oscila entre $10 000.00 (diez mil
pesos) y $20 000 (veinte mil pesos).

INGRESO NETO MENSUAL
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%

15%
10%
o H B =
0%

Entre $10 001 Menos de Entre Entre Més de Entre
y $20 000 $10 000 $20 001y $25001y $45 000 $35 001
$25 000 $35 000 y $45 000

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).
Valoracioén institucional

Los egresados emitieron una valoracion respecto a la preparacion profesional que recibieron en la
uacJ, de lo cual se exhibe que 39% la considera buena, mientras que 34% la estima aceptable y solo
13% la aprecia como escasa o deficiente.

VALORACION DE LA PREPARACION PROFESIONAL

® Buena
Aceptable

® Excelente

® Escasa
Deficiente

35%

FUENTE: resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco anos (2015-2020).
Referente a la valoracion institucional, el aspecto que adquirid una mayor calificacion es el nivel

académico de la Institucion con 8.31; en cambio, el que obtuvo la valoracion mas baja fue el de la
vinculacion con el mercado de trabajo, dato que emergid con cierta recurrencia en todos los pe.
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VALORACION INSTITUCIONAL

)

Formacion bésica (tedrica y cientifica) [IEHeHI

Nivel académico de la Institucion 26

Formacion metodologica (habilidades de investigacion) [IEKOM

Preparacion de los profesores |iENeNa

Formacion de la teoria de la profesion |l

Plan de estudios de la carrera [leNl

Actualizacién de los contenidos  [illets!

Formacion humanistica (filosofia, ética, historia) lele]
Formacion técnica (laboratorios, talleres, estadistica) [

Formacion en las practicas y aplicacion de la profesion | INAEY

5.00 5.50 6.00 6.50 7.00 7.50 8.00 8.50
FUENTE: Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2015-2020).

Vinculacién con la uacs

En este mismo sentido, los egresados enunciaron propuestas de acuerdo con sus experiencias para
mejorar la vinculacién, siendo las principales ampliar el catalogo de empresas-instituciones disponi-
bles para practicas profesionales; promover espacios de interaccion con los estudiantes; incrementar
el catdlogo de empresas-instituciones disponibles para servicio social, ademas de procurar reuniones
anuales con empleadores.

Consecuentemente, se cuestiond si habia obtenido la credencial de egresado de la uacy, a lo que
67% no la habia adquirido, pero le interesaba saber acerca de sus beneficios.

Por primera ocasion, se les proporciono a los egresados un espacio para realizar propuestas refe-
rentes a la responsabilidad social y ambiental, y sugerencias para incrementar la calidad de los pe de
la uacy.

En el sentido de las acciones o actividades que consideran que la uac) debe realizar para in-
crementar la responsabilidad social universitaria, se destacan propuestas como prestar una mayor
cantidad de servicios a la comunidad, como un Hospital Universitario, una Farmacia Universitaria o
un Laboratorio Universitario, lo que ayudaria a solventar las necesidades de la poblacion y que, ade-
mas, serviria para la practica y generacién de ingresos; asimismo, recompensaria a los alumnos con
créditos por apoyar actividades de responsabilidad social, ha-
bria mayor vinculacion entre la sociedad civil y la academia para
aterrizar de una mejor manera los proyectos y programas con la

“Soy una egresada muy

realidad actual en relacién con problematicas que se viven en agradecida con la Universidad.
lo local y ser un vinculo para aterrizar experiencias acerca de Me dio las herramientas para
proyectos-consejos de ciudades, estados, paises donde se ha poder ser una persona que
tenido éxito en el caso puntual, por mencionar algunas. pudiera desarrollarse en el

”

dmbito laboral
icsa/Licenciatura en
Trabajo Social

Respecto a las propuestas que coadyuvan a la responsabili-
dad ambiental, se encuentran implementar medidas en el cuida-
do del medioambiente en la misma Institucion, uso de energfas

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ 63



sustentables en sus instalaciones, programas de reciclaje, cam-
panas de cuidado del agua vy el medioambiente en general, im-
pulsar el uso de tecnologias renovables y ecoldgicas, promover
la reforestacion de los espacios publicos para que haya méas y de
mejor calidad, contribuir al interior con menos desperdicios de
material de oficina y optar por evitar trabajar con papel en las
clases, por expresar algunas.

Finalmente, las sugerencias para incrementar la calidad de
los Pe abarcan un mayor contacto con empresas e instituciones
para lograr un mayor conocimiento y competitividad; talleres
que refuercen las habilidades que las companias requieren, se-
glin sus descripciones de puesto, como manejo de programas o

habilidades concretas vy curriculas semejantes a programas de excelencia en México o el extranjero,

entre otras.

“Un excelente seguimiento

a los egresados con estas
encuestas. Deberian incluir

o invitar a egresados a los
programas que la Universidad

trabaja para inspirar a los que
siguen estudiando y abrirles un

»

poco el panorama laboral
it/Ingenieria en
Aerondutica
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PROGRAMA DE ESTUDIO DE
EMPLEADORES Y PERCEPCION SOCIAL
(PEEPS)

on la finalidad de conocer la percepcion de los empleadores y de la regiéon donde tenga
presencia la uacy, en la version 2020 del Estudio de Empleadores por primera vez se re-
colectaron los datos de forma digital con apoyo de la aplicacion LimeSurvey; ademas, se
reestructurd la estructura y contenido de la encuesta.

La difusion de la misma se realizé a través de tres vias:

=

Contacto directo con el empleador por via electrénica y telefénica;

2. Distribucién a través de los egresados, quienes compartieron el acceso electronico de la encues-
ta a sus jefes directos; y

3. En colaboracién con la Subdireccion de Vinculacién, que distribuyd la encuesta a los empleado-

res, quienes cuentan con un convenio para realizar practicas profesionales.

En esta ocasion participaron en la encuesta 125 empleadores de los egresados de la uacy; asimis-
mo, se recolectd la informacion de 10 empleadores que no cuentan con egresados.

El instrumento contiene 50 reactivos divididos en cinco secciones: I. Datos generales del emplea-
dor; 1. Datos generales de la empresa; 1. Factor ocupacional del profesionista en general; Iv. Evalua-
cion del egresado de la uacy; v v. Vinculaciéon con la uacl.

De la participacion por dependencias de educaciéon superior (institutos) de la uacy, se desprende
la siguiente grafica:
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PARTICIPACION POR CAMPUS
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FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.

Datos generales del empleador

La muestra se conformd por una representacion de 56% de mujeres y 44% de hombres, con un
mayor nimero de participantes en un rango de edad de 35 a 45 anos, de los cuales 65% mantiene
un estado civil casado.

GENERO

44%

® Mujer
Hombre

FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.

En relacion con sus datos académicos, 52% culmind estudios de licenciatura; 30%, de maestria;
6%, de doctorado; 4% cuenta con una especialidad y 9%, con estudios menores a la educacion su-
perior.

El 46% asume ser egresado de la uacs y 31% de otra institucion de la entidad, destacando la Uni-
versidad Autonoma de Chihuahua (Uach), el Instituto Tecnolégico de Ciudad Juérez (i1cy), el Instituto
Tecnoldgico vy de Estudios Superiores de Monterrey (ITesm), por mencionar algunas.

De la muestra total del Estudio de Empleadores, 58% de los encuestados tiene actividades de
mando o gerencia, 21% desempena funciones de nivel intermedio y 12% declard ser propietario. El
23% mantiene una antigliedad en el puesto de 1 a 3 anos 'y 22%, de 3 a 6 afos.

Datos generales de la empresa

Acerca del giro de la empresa, 70% refiere ser de servicios; 18%, industrial; y 12%, comercial. De
acuerdo con la clasificaciéon por régimen juridico, 60% es privado y 31%, publico.
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Respecto al sector laboral al que pertenecen los empleadores entrevistados, 52% afirma que en la
empresa se enfocan en actividades financieras, turismo, transporte y comunicacion, educacion, salud
(sector terciario) y 26% se relacionan con la industria, artesania, generacién de energia o construc-
cién (sector secundario).

REGIMEN JURIDICO

® Privado
Publico
® Social (Sindicato/oNG)
@ Organismo internacional privado o publico

FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.

De los entrevistados 25% afirma que la compania donde labora cuenta con 2 a 5 plantas u ofici-
nas en la ciudad, mientras que 9% comenta que con mas de 10.

El 77% de los empleadores admite que la organizacién ofrece las prestaciones que establece la
ley, asi como otros beneficios otorgados a los trabajadores; 23% de becas de estudios, seguro de
gastos médicos mayores, ademas de bonos de desempeno, entre otros.

Factor ocupacional del profesionista en general

En relacion con las areas prioritarias de contratacion gue mencionaron con mayor recurrencia fue-
ron: 1. Ingenieria e industria; 2. Humanidades vy ciencias de la conducta; 3. Ciencias sociales y eco-
nomicas; 4. Medicina y salud; y 5. Artes vy disefo.

AREAS PRIORITARIAS DE CONTRATACION

Ingenieria e Industria

Humanidades y de la conducta

Sociales y Econémicas

Medicina y Salud

Artes y Disefo

Fisica, Matematicas y Ciencias de la Tierra

Biologia y Quimica

Biotecnologia y Agropecuarias

FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.
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Las caracteristicas deseables para la contratacion son: experiencia en el area (20%), disponibilidad
(15%), responsabilidad social y ética (12%), solucion de problemas (12%), proactividad (11%) y habi-
lidad de trabajo en equipo (10%), entre las méas sefialadas.

Del analisis de los resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos anos, se inquirid
que mas de 93% obtiene su titulo en un lapso no mayor a dos anos. Los empleadores manifiestan
que, a partir de las posiciones jerarquicas de mandos medios, 50% exige el titulo universitario.

Por otro lado, solo 20% de los empleadores exige un grado de maestria como requisito para la
contratacion o promocion laboral; sin embargo, 65% identifica a empleados que estan realizando el
posgrado.

Es necesario resaltar que, de los 10 empleadores que no contaban con egresados, 50% era pro-
pietario de la empresa, siendo 80% egresado de la uacl. El 90% declara estar en una clasificacion de
microempresas y asegura que solo 30% mantiene las prestaciones que establece la ley. Asimismo,
senalan no tener una razon particular por la cual no tienen egresados de la Institucion. El 70% no ha
participado en programas de vinculacion con ninguna Ies; sin embargo, 60% coincide en el interés por
participar en programas de educacion continua.

Evaluacion del egresado de la uacy

De las empresas que tienen profesionistas de la uac) laborando, 48% manifiesta que lleva a cabo ac-
tividades de supervision y mandos medios, y 39% tiene asignadas actividades operativas; en cambio,
13% ejecuta diligencias de mando y toma de decisiones.

Referente a la contratacion del egresado mantienen como referencia principal el curriculum vitae
(35%), seguido de la experiencia de las practicas profesionales efectuadas en el espacio de trabajo
(18%) v el tercer lugar lo ocupa la recomendacion laboral mencionada por los empleadores (14%).

Del mismo modo se identifican las caracteristicas deseables del egresado, ideales para las va-
cantes que ofertan, ademés de aquellas que consideran poco desarrolladas en los egresados de la
Institucion.

PRIORIDAD CARACTERISTICAS DESEABLES EN LOS CARACTERISTICAS POCO DESARROLLADAS EN
EGRESADOS EGRESADOS DE LA UACJ
1 Iniciativa Liderazgo
2 Anélisis de solucion de problemas Experiencia
3 Conocimiento del area Creatividad e imaginacién
4 Responsabilidad Anélisis de solucion de problemas
5 Trabajo en equipo Iniciativa

FUENTE: Resultados de encuesta Estudio de Empleadores 2020.

Para complementar la formacion académica que el egresado recibié durante su estadia en la
uAcCy, la mayor parte asiste a cursos y congresos, ademas de que estudia por interés propio ante la
identificacion de limitaciones; respecto a lo anterior, se consulta al empleador acerca de con cuanta
facilidad adquiere el egresado conocimientos complementarios para su ejercicio laboral y se indagd
que 46% adquiere conocimientos de manera adecuada, mientras que 28% considera que es muy
facil la capacitacion.

Asimismo, se le cuestiond si consideraba que el perfil del egresado es congruente con el campo
laboral y se obtuvo como respuesta que 52% estd de acuerdo y 24% estéa totalmente de acuerdo.
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(CONSIDERA QUE EL PERFIL DEL EGRESADO ES CONGRUENTE CON EL CAMPO LABORAL?
2%

® De acuerdo

Totalmente de acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® £n desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.

El entrevistado emite dos valoraciones: una dirigida a los pe de la uacs y otra al egresado en parti-
cular. De lo anterior, se desprende que el promedio general para las carreras de la Institucion fue de
8.35, en tanto que la evaluacion general para el egresado fue de 8.77.

Sobre la calificacion general del profesionista de la uacs en su desempeno laboral, 46% emite un
juicio de valor bueno, 36% afirma que es excelente y 17% asevera que es aceptable.

¢COMO CALIFICA EN GENERAL AL PROFESIONISTA DE LA UACJ EN SU DESEMPENO LABORAL?
1%

® Bueno

Excelente
® Aceptable
® E£scaso

FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.

Con base en los conocimientos y habilidad del profesionista de la uac) respecto a la actividad que
realiza, en una escala de valor, 50% coincide que es bueno, 33% que es excelente y 14% que es
aceptable.
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¢COMO CALIFICA LOS CONOCIMIENTOS O HABILIDADES DEL PROFESIONISTA DE LA UACJ RESPECTO A LA
ACTIVIDAD QUE REALIZA DENTRO DE LA EMPRESA?

@ Bueno

Excelente
® Aceptable
® Escaso

FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.

Es importante recalcar que como resultado de la encuesta, 38% de los entrevistados admite que
la imagen de la Institucion es importante para la contratacion de los egresados, 25% afirma que es
muy importante y 23% menciona que es moderadamente importante.

IMPORTANCIA DE LA IMAGEN DE LA UACJ

® Importante
Muy importante

® Moderadamente
importante

® De poca importancia
Sin importancia

FUENTE: resultados de la encuesta de Estudio de Empleadores 2020.
Vinculacion con la uac)

La colaboracién empresa-institucion educativa es de gran importancia para la generacion y emplea-
bilidad del capital humano, motivo por el cual se indagd acerca de la participacion de Ies en progra-
mas de vinculacién. El 50% declard que mantiene relacion con instituciones educativas a través de
programas de educacién continua, bolsa de trabajo, programas comunitarios, servicio social y practi-
cas profesionales, por destacar algunos.

La uacs se mantiene en el primer lugar de preferencia de los empleadores con 72% en colabo-
racion con programas de vinculacion, principalmente con practicas profesionales (30%), seguido de
programas de servicio social (15%), bolsa de trabajo (9%) y educacion continua (3%).

El 86% manifiesta tener interés en participar en programas de educacién continua con la uacy,
dentro de los que se destacan los subsiguientes cursos solicitados en orden de preponderancia: 1.
Nuevas tecnologias (en cuanto a procesos de su area); 2. Desarrollo personal (motivacion, liderazgo,
etcétera) y 3. Planeacion y toma de decisiones.

De acuerdo con la opinién de los empleadores, se cuestiond acerca de la percepcion sobre el
impacto de la uacs en la comunidad, donde 54% lo valoré como bueno, 26% menciond que era ex-
celentey 17% comentd que era aceptable.
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En la reestructuracion del instrumento de medicién fue importante conocer las propuestas de los
empleadores en referencia a la responsabilidad social, responsabilidad ambiental y sugerencias para
incrementar la calidad de los pe de la uacy.

En el sentido de las acciones o actividades que consideran que la uacs debe realizar para incre-
mentar la responsabilidad social universitaria, se destacan propuestas como procurar programas que
incluyan a la comunidad de ems; promover programas que beneficien el entorno social, ecoldgico y
cultural, que se distingan por la comunidad; impulsar la participacion de los estudiantes en acciones
de beneficio a la comunidad; mayor participacion en programas sociales, extension y difusion de sus
servicios; involucrarse en las caracteristicas de la comunidad y enfocar las actividades, investigacio-
nes y programas hacia la construcciéon de un desarrollo integral, ademas de considerar mayormente
un trabajo multidisciplinario entre las mismas carreras que en la experiencia de la empresa, ademas
de que se valoren las perspectivas que se pueden lograr transversalmente, por expresar algunas.

Respecto a las propuestas que coadyuven a la responsabilidad ambiental, se encuentran una ma-
yor participacion de los alumnos en las diferentes comunidades (a través de centros comunitarios),
centros de trabajo, instituciones y organizaciones publicas para crear conciencia sobre el tema; ma-
yor nimero de talleres, conferencias y cursos abiertos a toda la comunidad (empresas, estudiantes,
ciudadanos comunes, etcétera); brindar informacion acerca de los impactos ambientales causados
por las actividades de la industria y como se pueden reducir; generar proyectos deportivos y ecolo-
gicos, y mejor aprovechamiento de la energia solar y edlica, entre otros.

Finalmente, las sugerencias para incrementar la calidad de los pe abarcan: reestructuracion de
PE; incluir mas horas de practicas; fomentar mas programas de intercambio académico; contar con
maestros activos en la investigacion o campo laboral que aporten novedades a las academias que
generan las actualizaciones curriculares; tener mayor interaccion con los empresarios y cdmaras para
determinar nuevas carreras; asi como realizar una combinaciéon entre las necesidades del entorno vy
la innovacion.
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